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منهجية تحليل الأنظمة واللوائح ذات العلاقة
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المطلوبالفرصة  الأثـر
المتـرتـب

الفـرص والتغي=ات التنظيميـة لتعظيـم الأثـر

ملخص الفرص والتغ=ات المقترحة
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ęİŻİĤ�ĚŉĽŬĉ�ħēĴĝŜē�ĚŘĴĽũŤē

�ŗĴőĝŤē�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżũŭĝŤē�ĶŠēĴŨ�ŹŤŵĝĜ�ūĉ
�ŞżĹŭĝŤēŴ�ĔŲťũŐ�ĚŝŉŭŨ�ŽŘ�ěĔĤĔżĝĨǘē�ŹťŐ
�ěĔżőũĥŤēŴ�ĶŠēĴũŤē�ŧŵŝĝŤ�ěĔżőũĥŤē�ŒŨ
�ŪŻİŝĝĖ�ĚżŬŴĔőĝŤē�ěĔżőũĥŤēŴ�Ěżťűǜē

�ģĔĥĩŤē�ĴżŕĖ�ŞťőĝŻ�ĔŨ�Ĕ ƻŀŵŁĬŴ�ȕěĔŨİĭŤē
ŮżĝĸİŝũŤē�ŮżĝŭŻİũŤē�ŽŘ�ŮŻĴũĝőũŤēŴ

�ĚŭŻİũŤēŴ�ĚŨĴšũŤē�ĚšŨ�ŽŭŠĔĹŤ�ěĔŨİĭŤē�ĴżŘŵĜ
�ěĔŜŴĉ�ŮŻĴũĝőũŤēŴ�ģĔĥĩŤē�ĴżŔ��ęĳŵŭũŤē

�ŪĸēŵũŤē

�ĚżũŭĝŤē�ĶŠēĴŨ�ūĉ�ŹťŐ�ĚĩĐǙŤē�ĞŁŬ
�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē�ŹťŐ�ŦũőĜ�ĔŲŬĔĥŤŴ�ĚżŐĔũĝĤǘē
�ĚŻĴżĭŤēŴ�ĚżťűǜēŴ�ĚżŨŵšĩŤē�ěĔŐĔŉŝŤē�ŒżũĤ
�ĔŲĥŨēĴĖ�ĲżřŭĝŤ�ȖĔŲťũŐ�ĚŝŉŭŨ�ŽŘ�Žű�ŽĝŤē
�ŞŝĩŻ�ĔũĖ�ķŴĳİŨ�ŽŝżĹŭĜ�ĦŲŭŨ�ŞŘŴ
ěĔŐĔŉŝŤē�ůĲű�ŒŨ�ĚżĤēŴįĵǘē�ŧİŐŴ�ŦŨĔšĝŤē

�ěĔżőũĥŤē�ŵĩŬ�śŴİŭŁŤē�ēĲű�ŮŨ�ŪŐİŤē�ųżĤŵĜ
�ŗŵżń�ŧİĭĜ�ŽĝŤē�Ěżťűǜē�ěĔĹĸČũŤēŴ

�ŽŘ�ųŤēŵŨĉ�śŴİŭŁŤē�ĳĔũġĝĸē�ŢŤĲŠŴ�ȕŮũĨĴŤē
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ŧİĭĜ�ŽĝŤē�ěĔŐŴĴĽũŤē

�ĚŨİĬ�ŽŘ�łŁĭĝŤē�ŹťŐ�ěĔżőũĥŤē�ŒżĥĽĜ
ŏĔŉŝŤē�ĚżũŭĜŴ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń �ěĔżőũĥŤē�ŪŐį�śŴİŭŀ�
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المطلوبالفرصة  الأثـر
المتـرتـب

الفـرص والتغي=ات التنظيميـة لتعظيـم الأثـر

يحتاج إلى تفعيل

�ŪŐİŤ�ųżŘ�ģĔĝĩŻ�ĔŨ�İŻİĩĜ�İőĖ�ȕŦżőřĝŤē
įēĴŘǜēŴ�ĿĔĭŤē�ŏĔŉŝŤē

�ŒŨ�ĚżŨŵšĩŤē�ěĔŲĥťŤ�ĚťŠŵũŤē�ěĔŨİĭŤē�ĴżŘŵĜ
�ŮŐ�ęĴļĔėũŤē�ĔŲĝżŤŴČĹŨŴ�ȕŪŐİŤē�ŦĐĔĸŴ�ŏŵŭĜ

ţĔũŐǜē

�ţŵėŝĖ�ĚżŨŵšĩŤē�ěĔĹĸČũťŤ�ħĔũĹŤē
�ĆĔũĸĊĖ�ěĔŐŴĴĽũŤē�ĚżũĹĜŴ�ěĔŐĴėĝŤē

ęįİĩŨ�ŊĖēŵń�ŞŘŴ�ȕŮżŐĴėĝũŤē

�ĆēĴĠč�ŽŘ�ĚŻŵŐİŤē�ěĔżőũĥŤē�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē
ĚżŭŻİŤē�ĚŉĽŬǜē�ţǙĬ�ŮŨ�ĚĖĴĥĝŤē

�ĆēĴĠčŴ�ĔŲŜĴň�ŏŵŭĜŴ�ĚżŐŵĝŤē�ŪŻİŝĜ�ĚżŁŁĭĜ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚĖĴĥĜ

�įĔļĳǞēŴ�ęŵŐİťŤ�ĚżŬŴĔőĝŤē�ĘĜĔšũŤē�ŧĔŲŨ�ŮŨ
�ěǙĨĳ�ȕěēŴİŭŤē�ȕķŴĳİŤē��ěĔżŤĔĥŤē�ĚżŐŵĜŴ
�ȕĚżũżťőĝŤē�ěǙĨĴŤē�ȕęĳĔŻĶŤēŴ�ęĴũőŤēŴ�ĦĩŤē

ĔŻēİŲŤē�ȕŃĳĔőũŤē

�ŒżĥĽĝŤ�ĚżŬŴĔőĝŤē�ěĔżőũĥŤē�ĔŻēĶŨ�ĴĽŬ
�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚżŬŴĔőĜ�ěĔżőũĤ�ĺżĸĊĜ
�ŏĔŉŜ�ĔŲĤĔĝĩŻ�ŽĝŤē�ĚŉĽŬǜē�ŽŘ�ŮũĨĴŤē
ěēĵĔżĝŨǘē�ŦżőřĜŴ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ

�ĚŨİĬ�ţĔĥŨ�ŽŘ�ĚŨİĭŤē�ŪŻİŝĜ�ěēŵŭŜ�įİőĜ
�ĴŘŵĜŴ�ŪŐİŤē�įĳēŵŨ�ŏŵŭĜ�ŒŨ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ŧİĭĜ�ūĉ�ŮšũŻ�ĚżŬŴĔőĝŤē�ěĔżőũĥŤē�ūŵŠ
�ĚŤĔĩŤē�ŮżĹĩĝŤ�ŗİŲĜ�ęįİőĝŨ�ěĔňĔĽŬ

�ŮŨ�ěǙżŲĹĜ�ĔŲŤ�ūŵšĖ�ĶżũĝĜŴ�ȕĚŻįĔŁĝŜǘē
�ĴżĤĊĜ�ŽŘ�ĚżťŅŘĉŴ�Žńēĳǜē�ĪŭŨ�ĚżĨĔŬ
įēĴżĝĸǘē�ěēĆēĴĤčŴ�ĚżŨŵšĩŤē�ŒŜēŵũŤē

�ĦĩŤĔĖ�ŮżũĝŲũŤē�ŇĔĸŴĉ�ŽŘ�ĔŻēĶũŤē�ůĲű�ĴĽŬ
�ěĔżőũĥŤē�ĆĔĽŬǞ�ŪűĶżřĩĝŤ�ęĴũőŤēŴ

�ĚżŬŴĔőĝŤē�ěĔżőũĥŤēŴ�ȕĚżťűǜē�ěĔĹĸČũŤēŴ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ţĔĥŨ�ŽŘ

�ţĔĥŨ�ŽŘ�ĚżŬŴĔőĝŤēŴ�Ěżťűǜē�ěĔżőũĥŤē�ĆĔĽŬč
�ŪŐİŤē�ĳįĔŁŨ�ĴŘŵĜ�ŒŨ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ

źĴĽėŤēŴ�ŽŤĔũŤē

�ȕ�2ŧ2500��Ěżťűǜē�ěĔżőũĥťŤ�Žńēĳǜē�ĪŭŨ
�ĘĐēĴŅŤē�ŮŨ�Ěżťűǜē�ěĔżőũĥŤē�ĆĔřŐč
�ȕĚżĹżĸĊĝŤē�ĚŬĔŐǞē�ȕĚżŠĴũĥŤē��ŧŵĸĴŤē�

�İŨŴ�ȕŮżżŭŘ�ŮżřŌŵŨ�ŮżżőĜ�ĚŬĔŐčŴ�ȕĚŻŵŭĹŤēŴ
�ęĳēĵŵŤē�ŽřŌŵŨ�ņőĖ�ĕİŬŴ�ȕĆēĴėĭŤĔĖ�ĚżőũĥŤē

ěĔżőũĥŤē�ŽŘ�ŦũőťŤ
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المطلوبالفرصة  الأثـر
المتـرتـب

الفـرص والتغي=ات التنظيميـة لتعظيـم الأثـر

يحتاج إلى تفعيل

�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘēŴ�śŴİŭŁŤē�ēĲű�ŪŐį�ŦżőřĜ
�ŞťőĝŻ�ĔũżŘ�ŪŻĴšŤē�ūćĴŝŤē�ŎżřĩĜ�ěĔżőũĤ

�����Ū ƾż ǀŜ��ūćĴŜ��ĚżŬćĴŝŤē�ĚĖĴĥĝŤē�ĆēĴĠĎĖ

�ĦŨēĴėŤē�ţǙĬ�ŮŨ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚĖĴĥĜ�ĆēĴĠč�ŪŐį
ŪŻĴšŤē�ūćĴŝŤĔĖ�ĚŝťőĝũŤē�ĚŉĽŬǜēŴ

�ĚżťĬēİŤē�ĚĩĐǙŤēŴ�ŽĸĔĸǜē�ŧĔōŭŤē��ŮũŅĜ
���ŪŻĴšŤē�ūćĴŝŤē�ŎżřĩĝŤ�ĚŻĴżĭŤē�ěĔżőũĥťŤ

�įĴŻ�ĔŨ�ţĔėŝĝĸǘ�İĨŵŨ�źĴżĬ�śŴİŭŀ�ĆĔĽŬč�
�ěĔėűŴ�ěĔŐĴėĜ�ŮŨ�ūćĴŝŤē�ŎżřĩĜ�ěĔżőũĥŤ
�ŮŨ�25%�ƸĖ�ĚżőũĤ�ŦŠ�ųżŘ�ŪŲĹĜ��ŗĔŜŴĉŴ

źŵŭĹŤē�ĔŲŅĐĔŘ
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المطلوبالفرصة  الأثـر
المتـرتـب

الفـرص والتغي=ات التنظيميـة لتعظيـم الأثـر

قرار وزاري بإضافة أو تعديل

�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē�ěĔŲĥŤē�ŒŨ�ŧǙŐǞē�ęĳēĵŴ�įİĩĜ�ūĉ
�±�ęĴũőŤēŴ�ĦĩŤē��ęĳēĵŴ��ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ
�ŗİŲŤē�ěēı�ěĔŬǙŐǞē��ĚĩŁŤē�±�ĚżťĬēİŤē

�źĴżĭŤē

�ŽŘ�źŵŐŵĝŤē�ĘŬĔĥŤē�ŽŘ�ŢŤı�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē
�ĚřťšĝŤē�ŦťŝŻ�ĔũŨ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ

ĚżŘēĴĝĨǘē�ŮũŅŻŴ

�ūǙŐǞĔĖ�ĔŲŤ�łĬĴũŤē�ĚĹĸČũŤē�Ŵĉ�ĚŠĴĽŤē
�ěēı�ěĔŬǙŐǞē�ŮŨ�ĚŭżőŨ�ĚėĹŬ�ĲżřŭĝĖ�ŧĶĝťĜ
�ęĳēĵŴ�ůįİĩĜ�ĔũŤ�ĔŝŘŴ�ŢŤıŴ�źĴżĭŤē�ŗİŲŤē
�ūčŴ�ȕĚŜǙőŤē�ěēı�ĚŲĥŤē�ŒŨ�śĔřĜǘĔĖ�ŧǙŐǞē
�ĚŜǙőŤē�ěēı�ĚŲĥŤē�ŒŨ�įİĩĜ�ŧǙŐǞē�ęĳēĵŴ
�ůĲřŭĜ�źĲŤē�źĴżĭŤē�ŗİŲŤē�ěēı�ěĔŬǙŐǞē
ūǙŐǞĔĖ�ĔŲŤ�łĬĴũŤē�ěĔĹĸČũŤēŴ�ěĔŠĴĽŤē

�ĚŨİĭŤ�ĚŁŁĭũŤē�ĚėĹŭŤē�ŮŨ�ĆĶĤ�łżŁĭĜ
ŮżřŻĴĽŤē�ŮżŨĴĩŤē

�ŽĝŤē�ěĔđřŤĔĖ�ŞťőĝŻ�ĔũżŘ�ŢŤı�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē
�łŜĔŬ��ŮżřŻĴĽŤē�ŮżŨĴĩŤē�ŽŘ�ĚđżŲŤē�ĔŲŨİĭĜ
�±�ğĳēŴ�ųŤ�ŗĴő ƿŻ�ǘ�ŮŨ�±�ĔűİŜĔŘ�Ŵĉ�Ěżťűǜē
�±�ěĔŉŝťŤē�±�ţŵŲĥũŤē�±�įŵŝřũŤē�±�ĘĐĔŕŤē

�ěĔŜĴĹŤē

�ĚŨĔőŤē�ĚđżŲŤē�ěēĳĔũġĝĸē�ŒŻĳ�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē
�ŽŘ�ŮŨŴ�ŮŻĴŀĔŝŤē�ţēŵŨĉ�ŹťŐ�ĚŻǘŵťŤ

�łżŁĭĜ���ŹťŐ�ĔŲŨĔōŬ�łŬ�ĢżĨ�ȖŪŲũšĨ
�įŵőŻ�ĔũŤ�ĳĔũġĝĸǘē�ěēİĐĔŐ�ŽŘĔŀ�ŮŨ�5%
�ĞđĽŬĉ�ŽĝŤē�ŃēĴŔǜē�ŒżũĤ�ŹťŐ�ŧĔőŤē�ŒřŭŤĔĖ

�ĔŲťĤĉ�ŮŨ

�ĚŨİĭŤ�ųőŻĳ�ūŵšŻ�ŽřŜŴ�śŴİŭŀ�ĆĔĽŬč
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŧĵǙŤē�ŦŻŵũĝŤē�ĴżŘŵĜ
�ŦűĔŠ�ŮŐ�ŽŤĔũŤē�ĆĘőŤē�ŮŨ�ĆĶĤ�ŚżřĭĜŴ

ĚŨŵšĩŤē

�ūŵƸƸšĜ�ūĉ�ĘƸƸĥŻ�ųŬĉ�ŹťŐ�Ğ ǁŁŬ�ěĔũżťőĝŤē�ūŵŠ
�ŞƸƸŘŴ�ǙűČŨ�ŽƸƸĩĖĳ�ĴƸƸżŔ��ĔƸƸŬĔżŠ�ęİżřĝƸƸĹũŤē�ĚƸƸŲĥŤē
�ĚƸƸđżŲŤē�ĔƸƸűĳİŁĜ�ŽƸƸĝŤē�ěĔňēĴĝļǘēŴ�ĴƸƸżŻĔőũŤē

�ĴĬǚ�ĞƸƸŜŴ�ŮƸƸŨ�ŗĔŜŴǝŤ�ĚƸƸŨĔőŤē
�ĚŨĴšũŤē�ĚšŨ�ŽŘ�źįŵőĹŤē�ĴżŕŤ�ĵĔĤĉ�ŦŻİőĝŤē�ūŵŠŴ
�ĚŲĤ�ŹťŐ�ŚŜŵŤē�ųĖ�ūĴĝŜē�ēıč�ęĳŵŭũŤē�ĚŭŻİũŤēŴ

�ĚŭżőŨ�ĚŻįŵőĸ
�ųőŻĳ�ūŵšŻ�źĲŤē�ŽřŜŵŤē�źĳĔũġĝĸǘē�śŴİŭŁŤē�ūĎŘ
�ĚŲĤ�ŹťŐ�ųŬĉ�ųżŘ�ĴŘŵĝŻ��ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ

�ĴżŕŤ�ųĩĝŘ�ŮšũŻ�ŢŤĲťŘ�ȖĚżĩĖĳ�ĴżŔ�Ěŭ ǁżőŨ�ĚŻįŵőĸ
�ŦėŝŻ�ūĉ�ŮšũŻŴ��ųżŘ�ĚũűĔĹũťŤ�ŮżŻįŵőĹŤē

�ĚŻįŵőĹŤē�ģĳĔĬ�ŮżŨĴĩŤē�ŗĔŜŴĉ�ŮŨ�ěĔũűĔĹũŤē
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المطلوبالتداخل  الأثـر
المتـرتـب

الفـرص والتغي=ات التنظيميـة لتعظيـم الأثـر

قرار وزاري بإضافة أو تعديل

�ĚĩĐǘ�ȖĦĩŤē�ţĔũŐĉ�ŹťŐ�ŞėŉŻ�ēıĔŨ�İŻİĩĜ��
�ŽŐŵŉĝŤē�ŦũőŤē�ŧĔōŬ�Ŵĉ�ŮżŐŵŉĝũŤē

�ŮŨ�ŹťŐ�ĘĜēĴŤē�ŏŵŘİŨ�ŏŵŉĝŤē�ĳĔŁĝŜē�ŧİŐ��
�ěĔżőũĥŤē�ŦũĽŻ�ŦĖ�Ěżũĸĳ�ĚŲĤ�ųėťŉĜ
�ĚŁ ǁĬĴũŤē�ĚżŐŵŉĝŤē�śĴřŤēŴ�Ěżťűǜē

�ŽřŘ�ĦĩŤē�ŽŘ�ĚżŐŵŉĝŤē�ţĔũŐǜē�ŽŘ�ŦĬēİĜ��
�ŽŬİũŤē�ŏĔŘİŤē�ţĔũŐǜ�ŮżŐŵŉĝũŤē�ĚĩĐǘ

�ĴŻĵŴ�ĪĝŘ�ŇĴĝĽŻ�ĚŻįŵőĹŤē�ĚżĖĴőŤē�ĚšťũũŤĔĖ
�ŞĩŻ�ŏŵŉĝŤē�ŧĔōŬ�ŽŘŴ�ȕŏŵŉĝŤē�ĕĔėŤ�ĚżťĬēİŤē
�ŪżũŁĜ�ĦĩŤē�ŽŘ�ŦũőĜ�ĚżŨŵšĨ�ĚŲĤ�źǜ
�ĕĔŉŝĝĸēŴ�ţĔėŝĝĸēŴ�ĚżŐŵŉĝŤē�ĦŨēĴėŤē

�ŮżŐŵŉĝũŤē
�ĚżŐŵŉĝŤē�śĴřŤē�Ůũń�ŏŵŉĝťŤ�ĶřĩũŤē�ĚťŜ��

Ěżťűǜē�ěĔżőũĥŤēŴ

��ŽŬİũŤē�ŏĔŘİŤē�ţĔũŐǜ�ŮżŐŵŉĝũŤē�ĚĩĐǘ�
�ĚŻĲżřŭĝŤē�ĚĩĐǙŤē�Ŵ��ŽŐŵŉĝŤē�ŦũőŤē�ŧĔōŬ�Ŵ
�ĔŲżŘ�įĳŴ���ĚżŬİũŤē�ĚŨİĭŤē�ŽŘ�ĚŻĴĽėŤē�įĳēŵũťŤ
�ĦĩŤē�ţĔũŐĉ�ūĉ�ĞťũļŴ�ȕĚĩĐǘ�ŦŠ�ŞėŉĜ�ŹĝŨ
�ŏĔŘİŤē�ţĔũŐǜ�ŮżŐŵŉĝũŤē�ĚĩĐǘ��ĔŲťũĽĜ

��ŽŐŵŉĝŤē�ŦũőŤē�ŧĔōŬ�Ŵ��ŽŬİũŤē
�ţĔũŐǜ�ŮżŐŵŉĝũŤē�ĚĩĐǘ��ĞŭũŅĜ�ŢŤĲŠŴ
�įĳēŵũťŤ�ĚŻĲżřŭĝŤē�ĚĩĐǙŤē�Ŵ��ŽŬİũŤē�ŏĔŘİŤē
�ŮũŤ�ęĵĔĤǞē�ĪŭŨ��ĚżŬİũŤē�ĚŨİĭŤē�ŽŘ�ĚŻĴĽėŤē
�ěĔėĸĔŭũŤēŴ�ŽŬİũŤē�ŏĔŘİŤē�ţĔũŐĉ�ŽŘ�şĳĔĽŻ
�Ěżũĸĳ�ĚŲĤ�ųėťŉĜ�ŮŨ�ŹťŐ�ŢŤı�ěĴŁŜŴ
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المطلوبالفرصة  الأثـر
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الفـرص والتغي=ات التنظيميـة لتعظيـم الأثـر

أنظمة ولوائح في طريقها للصدور

�ŽŭňŵŤē�ĶŠĴũťŤ�ĿĔĭŤē�ŪżōŭĝŤē�ŽŘ�ŹŐēĴŻ�ūĉ
�ŗĔŜŴǜĔĖ�ŞťőĝŻ�ĔŨ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĚżũŭĝŤ
�ĿĔĭŤē�ŏĔŉŝŤē�ŶİŤ�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżŤŴČĹũŤēŴ

ŏŵŉĝŤēŴ
ŦŨĔŠ�ŦšĽĖ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŪżōŭĜ

�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżũŭĝŤēŴ�ĚŻĴĽėŤē�įĳēŵũŤē�ęĳēĵŴ�ūĉ
�ŽŭňŵŤē�ĶŠĴũťŤ�ŽĸĔĸǜē�ŪżōŭĝŤē�ĔŲżŤč�ŦŠŴĉ
�ŏŴĴĽŨ�įēİŐč�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĚżũŭĝŤ
�ŽŘ�ŧĶťŻ�ĔŨ�ıĔĭĜēŴ�ĶŠĴũŤĔĖ�ĿĔĭŤē�ŪżōŭĝŤē
�ěĔĹĸČũŤēŴ�ěĔżőũĥŤē�ŧĔōŬ�ŦŻİőĜ�ūĊļ
�ŽĝŤē�ĚťŁŤē�ěēı�ĚũōŬǜē�ŮŨ�ůĴżŔŴ�Ěżťűǜē

ĶŠĴũŤē�ĆĔĽŬĎĖ�ĴĠĊĝĝĸ

�ĚũĐēį�ĚŝŘēŵŨ�ĲĬĉŴ�ȕŪŐİŤē�ěǘĔĥŨ�ŪżōŭĜ
�ūŴį�ěǘĔĥũŤēŴ�ěĔŲĥŤē�ņőĖ�ŪŐį�ŹťŐ
�ěēĶřĩŨŴ�ȕŪŐį�ŦšŤ�ĚŝŘēŵŨ�ĲĬǜ�ĚĤĔĩŤē
�ţǙĬ�ŮŨ�ŪŐİŤē�ęįĔŻĶŤ�ĿĔĭŤē�ŏĔŉŝťŤ

�ŒŨ�ųŝŘēŵĜ�ŹŐēĴŻŴ�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżŤŴČĹũŤē
�ĚżũŭĝŤ�ŽŭňŵŤē�ĶŠĴũťŤ�ŽĸĔĸǜē�ŪżōŭĝŤē�

��ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē

�Ěżťűǜē�ěĔżőũĥťŤ�ĿĔĭŤē�ŏĔŉŝŤē�ŪŐį�ŪżōŭĜ
ųĜēĆēĴĤč�ŦżŲĹĜŴ�ȕĚżŨŵšĩŤē�ěĔŲĥŤēŴ�ĚżŬŴĔőĝŤēŴ

�ŧĔōŬ��ŏŴĴĽŨ�ŹťŐ�ŶĳŵĽŤē�ĺťĥŨ�ĚŝŘēŵŨ
�ŏĔŉŝťŤ�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżŤŴČĹũťŤ�ĚżŭňŵŤē�ĚđżŲŤē

�ĿĔĭŤē

�ŽĝŤē�ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔŠĴĽťŤ�ŹťŐĉ�ĔŻēĶŨ�ŮżũŅĜ
�ŹťŐ�İļĉ�ĚĖĔŜĳ�ŃĴŘ�ŒŨ�ȕĚŨĔŐ�ĚĩťŁŨ�ŧİĭĜ

Ćēįǜē

�ŽŘ�Ĕ ƻŀŵŁĬŴ�ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔŠĴĽŤē�ŦżőřĜ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅĖ�ĚŝťőĝũŤē�ěĔŨİĭŤē ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔŠĴĽŤĔĖ�ĚŝťőĝŨ�įēŵŨ

�ţēŵŨĉ�ūĉ�ĳİŀ�ĔũŠ�ŢŤĲĖ�ĳēĴŜ�ĳİŁŻ�ūĉ
�ŪŲŤ�ĺżŤŴ�ēŵŘŵĜ�ŮŻĲŤē�ŮŻŵĖǜē�ŽŤŵŲĥŨ
�ĆŽĽĖ�ĔŲŬĊļ�ŽŘ�ēŵŀŵŻ�ŪŤŴ�ŽŐĴļ�ğĳēŴ
ŧĔĝŻǜē�ĚŻĔŐĴŤ�ĚŻĴżĭŤē�ĚĹĸČũŤē�ĚĩťŁũŤ

�ŧİĭĜ�ŽĝŤē�ŒŻĳĔĽũŤē�ŽŘ�ţēŵŨǜē�ůĲű�ĳĔũġĝĸē
�ŧİĭĜ�ŽĝŤē�ěĔŐŴĴĽũŤē�ŽŘ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ĿĔĭŤē�ŏĔŉŝťŤ�ĚŻĴŕŨ�ĞĹżŤŴ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń
ĔűįŴįĴŨ�ŚőŅŤ

�ęĴũőŤē�ŢŤĲŠŴ�ĦĩŤē�ŽŘ�ūŵŘŵĝŻ�ŮŨ�ěĔŻį
�ȕğĳēŴ�ųŤ�ŗĴőŻ�ǘŴ�ĚŻŵŲŤē�ţŵŲĥŨ�ūŵšŻŴ
�ĴŐĔĽũŤēŴ�ŮżŨĴĩŤē�ŽŘ�ěēįŵŝřũŤē�ŢŤĲŠŴ

ĚĸİŝũŤē
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مرسوم ملy أو قرار مجلس وزراء

�ŞťőĝŻ�ĔŨ�ĦŨĔŬĴėŤē�ĿĔŁĝĬǘ�ŗĔŅŻ�ūĉ
�Ŵĉ�ĲŘĔŭũŤē�ŽŘ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĔżŝĹĖ

ĞżŜēŵũŤē
ĴĠǜē�ŪżōőĜŴ�ĳİŲŤē�ŦżťŝĜ�ŽŘ�ĚũűĔĹũŤē

�ěĔŐĴėĝŤē�ţĔėŝĝĸē�łŁĭĝŨ�ĦŨĔŬĴĖ�įŵĤŴ
�ĔżŝĹŤ�ůĔżũŤē�ěĔŐŴĴĽŨ�ĚŨĔŜǞ�ĔŲŘĴŀŴ
ĚšťũũŤē�ŞňĔŭŨ�ŽŘ�ĔŲżŤč�ĚĤĔĝĩũŤē�ŒŜēŵũŤē

�ĚŨİĭŤ�ĚŻĴżĭŤē�ŒŻĳĔĽũŤē�ūŵšĜ�ūĉ�ŗĔŅŻ�ūĉ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ĚŨİĭŤ�ŽřŜŵŤē�śŴİŭŁŤē�ŪŐİŤ�ĔŲŭŨ�ęįĔřĝĸǘē
�ŽŘ�ĚŁŁĭĝũŤē�ěĔżőũĥŤē��Ŵē�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ

�ŮšũĝĜ�ŪŤŴ�ģĔĥĩťŤ�ĔŲĖ�ŪšĩŻ�ŽĝŤē�ŖŤĔėũŤē
�ŹŤč�įĳŵĜ�ŪŲżŤč�ĔŲũżťĹĜ�ŮŨ�ĦĩŤē�ęĳēĵŴ

�ŽŘ�ŏįŵĜŴ�źįŵőĹŤē�ŽĖĴőŤē�İŝŭŤē�ĚĹĸČŨ
ĚŻĴżĭŤē�ŒŻĳĔĽũŤē�ĕĔĹĨ

�ĚšŨ�ŽŘ�ŮŻŵĖǜē�ŽŤŵŲĥŨ�ţēŵŨĉ�ųżĤŵĜ
�ĚżřŜŴ�ŒŻĳĔĽũŤ�ęĳŵŭũŤē�ĚŭŻİũŤēŴ�ĚŨĴšũŤē
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚĖĴĥĜ�ŮżĹĩĜ�ŗİŲĝĹĜ

�ŧİĭĜ�ŽĝŤē�ŒŻĳĔĽũŤē�ŽŘ�ţēŵŨǜē�ůĲű�ŧēİĭĝĸē
ŮũĨĴŤē�Śżń�ĚĖĴĥĜ�ŮżĹĩĜ

�ēŵŘŵĜ�ŮŻĲŤē�ŮŻŵĖǜē�ŽŤŵŲĥŨ�ţēŵŨĉ�łżŁĭĜ
�ŽŘ�ēŵŀŵŻ�ŪŤŴ�ŽŐĴļ�ğĳēŴ�ŪŲŤ�ĺżŤŴ
�ĚŻĴżĭŤē�ĚĹĸČũŤē�ĚĩťŁũŤ�ĆŽĽĖ�ĔŲŬĊļ

�ŒŻĳĔĽũŤ�ūŵšŻ�łżŁĭĝŤē�ūĉŴ�ȕŧĔĝŻǜē�ĚŻĔŐĴŤ
ŧĔĝŻǝŤ�įŵőŻ�ĪĖĴŤēŴ�ĪĖĴťŤ�ęĳİŨ�ĚżřŜŴ
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الفـرص والتحديات الاستراتيجية



المقدمة
 يركز هذا القسم ع�� الفرص والتحديات الاس��اتيجية؛ و�� س�يل ذلك عملت الدراسة ع�� بحث واستقصاء

 التحديات ال�� تواجھ القطاع غ�� الر��� �� خدمة ضيوف الرحمن، وذلك من خلال الرجوع إ�� أدبيات الدراسات

 السابقة ونتائج الاس�بانات الثلاثة ال�� أجر��ا الدراسة ل��معيات الأهلية والمؤسسات الأهلية والأوقاف، ومخرجات

.ورش العمل

 وقد توصلت الدراسة إ�� (8) فرص و(24) تحدي تمثل أهم التحديات ال�� تواجھ القطاع غ�� الر��� �� خدمة 

 ضيوف الرحمن، تم تص�يفها إ�� ستة تص�يفات تمثل ��: الأنظمة وال�شر�عات والعمليات ال�شغيلية وتحديات

 الموارد المالية، وتحديات الموارد ال�شر�ة، الدعم ا��تم�� والتطوع، والإدارة الاس��اتيجية للقطاع. كما تم تحديد

.مستوى �ل تحدي وفقا لثلاث مراتب: عا��، منخفض، متوسط

 من واقع تلك الفرص  والتحديات، ومن خلال مخرجات ا��ارطة ا��رار�ة ال�� أظهرت وجود عدد من الاحتياجات 

 غ�� المشبعة لضيوف الرحمن، عملت الدراسة ع�� اق��اح عدد من المبادرات ال�� يمكن أن �سهم �� معا��ة

 التحديات ال�� تواجھ القطاع غ�� الر���، وتلبية احتياجات ضيوف الرحمن. وقد تمثلت �� (12) مبادرة. تضمنت

.(8) مبادرات محور�ة، و(4) م�اسب سر�عة
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�įĔŭĸč�ęĳįĔėŨ�śǙŉŬē�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē
��ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚżŨŵšĩŤē�ěĔŨİĭŤē
�ĞŭšŨ�ŽĝŤēŴ�ĚŻĴĽėŤē�įĳēŵũŤē�ęĳēĵŵŤ
�ŹťŐ�ŪŻİŝĝŤē�ŮŨ�Ěżťűǘē�ěĔżőũĥŤē
�ŽŤĔŨ�ŦĖĔŝũĖ�ĚżŨŵšĩŤē�ěĔŨİĭŤē

�İŻĶŨŴ�ěĔżőũĥŤē�ěēįēĴŻč�ęįĔŻĵ
�ĚŨİĬ�ŏĔŉŜ�ŒŨ�ŦŐĔřĝŤē�ŮŨ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ěĔŨİĭŤē�įĔŭĸč�ęĳįĔėŨ�ŮżļİĜ
ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚżŨŵšĩŤē

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

 الأثـرإيضـاحالفرصة
على القطاع

صعوبة
التفعيل

1

�ŽŘ�ĚũűĔĹũťŤ�ŮżũťĹũŤē�śŵļŴ�ĚėŔĳ
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżńŴ�ŮżřŻĴĽŤē�ŮżŨĴĩŤē�ĚŨİĬ

ĴĤǜēŴ�ĚĖŵġũŤē�ŦżŭŤ
ĚŨēİĝĸē�ŪŐį
ŏĔŉŝŤē�ŦŻŵũĜŴ

�ęĴũőŤēŴ�ĦĩŤē�ŏĔŉŜ�ĚėĸĔŭŨ
ĚżŬŴĔőĜ�ěĔżőũĤ�ĺżĸĊĝŤ

�ěĔżőũĥŤē�ŒŨ�ĚżŤŴİŤē�ěĔŠēĴĽŤē
ěēĴėĭŤē�ţįĔėĝŤ�ęĶżũũŤē

2

�ěĔżőũĥŤēŴ�ĚżŐĔũĝĤǘē�ęįĔŻĴťŤ�ĿĴŘ
�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŏĔŉŜ�ŽŘ�ţŵĬİťŤ�ĚżŬŴĔőĝŤē
�ěĔżőũĤ�ĺżĸĊĜ�ŮšũŻ�ĢżĨ�ȕ�ŮũĨĴŤē
ĚŐŵŘİŨ�ěĔĥĝŭŨŴ�ěĔŨİĬ�ŪŻİŝĝŤ

ĚũōŭŨ�ŦũŐ�ĿĴŘ�ŞťĬ
ĿĴŘ�ŞťĬŴ

ĚżŐĔũĝĤē�ĚŠĳĔĽŨ 3

�Ěżťűǜē�ěĔżőũĥŤē�ŮżĖ�ěĔŠēĴĽŤē�ĶŻĶőĜŴ�ŪŐį
�ŦŝŬ�ŽŘ�ŪŲĹŻ�ĔũĖ�ĚżĤĳĔĭŤē�ěĔżőũĥŤēŴ�ĚżťĩũŤē
�ŪŲőżĥĽĝŤ�ŞżĹŭĝŤēŴ�ȕěēĴėĭŤē�ţįĔėĜŴ�ĚŘĴőũŤē
�ĚżŐŵĝŤēŴ�ěĔĤĔżĝĨǘēŴ�ěĔŨİĭŤē�ņőĖ�ŪŻİŝĝŤ
ĚšťũũťŤ�ŪŲŤŵŀŴ�ŦėŜ�ŗŵżŅťŤ�ĘŻĳİĝŤēŴ

�ĚšťũũŤē�ĚŤĔĸĳ�ţĔŁŻēŴ�ȕĚŘĴőũŤē��ţįĔėĜ
�ţŴį�ŹŤč�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ

ŽŨǙĸǞē�ŪŤĔőŤē 4

ملخـص الفـرص  |  8 فرص
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�ĚĖĴĥĝŤē�ŦŝŬ�ŹťŐ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ŒżĥĽĜ
�ŪŲŭżšũĜŴ�ęĴũőŤēŴ�ĦĩŤē�ŽĝťĨĴŤ�ŪŲĜĔőũĝĥũŤ
��ŶŵĝĩũŤēŴ�ŒĤēĴũŤĔĖ�ŪűİŻŴĶĜŴ�ĚŘĴőũŤē�ŮŨ
�ŚżŝġĝŤēŴ�ĚżŐŵĝŤē�ĴĽŭŤ�ŪŲťżűĊĜŴ�ęİŬĔĹũŤē
�ĚĖĴĥĝŤē�ŦŝŬ�ŮŨ�ĵĶőŻ�ĔũŨ�ŪŲŬēİťėŤ�ęįŵőŤē�İŭŐ

�ęĴŨ�ţŴǜ�ŮżŨįĔŝŤē�ŚżŝġĜŴ

�ĘŻĳİĝŤēŴ�ŽŐŵŤē�ŮŨ�İŻĶŨ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ŮŨ�ĚĖĴĥĝŤē�ŦŝŬ
ŪŲĜĔőũĝĥũŤ

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

 الأثـرإيضـاحالفرصة
على القطاع

صعوبة
التفعيل

5

�ŮŨ�ěēĴėĭŤē�ŦŝŬŴ�ĚŘĴőũŤē�ŦŝŬŴ�ęĳēįčŴ�ţįĔėĜ
�ęĴšŤ�ŪŤĔőŤē�ķĊŠ��ĚŝĖĔĹŤē�ĚŲĖĔĽũŤē�ğēİĨǜē
�ŢťĜ�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘēŴ�ȕ�ĮŤč���ȕįĔżėũŤŴǜē�ȕŧİŝŤē
�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĿĴřŤē�ņőĖ�ĿǙĭĝĸǘ�ĕĳĔĥĝŤē
�ŚżŠŴ�ęĴũőŤēŴ�ĦĩŤē�ĚŨŵōŭũŤ�ĚŻįĔŁĝŜǘēŴ
ĴėŠē�ŦšĽĖ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĳŴį�ŦżőřĜ�ŮšũŻ

�ŞżŝĩĝŤ�ěēĴėĭŤē�ŪŠēĴĜ�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē
�ŵũŬŴ�ĚťŨĔĽŤē�ĚżũŭĝŤē�ŮŨ�İŻĶŨ

ŧēİĝĹŨ�źįĔŁĝŜē

ĚżũŤĔőŤē�ĕĳĔĥĝŤē�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē 6

�ŒũĝĥũŤē�ĚŀĔĬŴ�źįŵőĹŤē�ŒũĝĥũŤē�ĶżřĩĜ
�ĚŘĔŝĠ�ĴĽŭĖ�ŧĔũĝűǘē�ĴėŐ�ŽŬİũŤēŴ�ŽšũŤē
�ĳĔŕŀŴ�ĆľŭťŤ�ĦŨēĴĖ�ŢŤĲŠŴ�ĚŘĔżŅŤē
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŪŲėŻĳİĜŴ�ŮĹŤē

�ĚŤĔĸĴŤē�Ěżũűĉ�ŹťŐ�İżŠĊĝŤē�ţǙĬ�ŮŨ�ŢŤıŴ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚżŨĔĹŤē

�ĚũűĔĹũŤēŴ�ĚŘĔżŅŤē�ħŴĳ�ĶŻĶőĜ�
�įĳēŵũŤē�ĚżũŭĜ�Ŵ�ŏŵŉĝŤē�ŹťŐ�ŒżĥĽĝŤēŴ

İżőėŤē�ŶİũŤē�ŹťŐ�ĚŻĴĽėŤē

�źįŵőĹŤē�ŒũĝĥũŤē�ĶżřĩĜ
�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚťŐĔřŤē�ĚũűĔĹũťŤ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń
7

�ŏĔŉŝŤē�ěēĳĔŲŨŴ�ĚżŘēĴĝĨē�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē
�ěĔŨİĭŤē�ŹťŐ�ĘŻĳİĝŤēŴ�ŪŻİŝĜ�ŽŘ�ĿĔĭŤē
�ţǙĬ�ŮŨ�ȕ����ĚżŭŝĝŤēŴ�ĚżŝŻŵĹĝŤēŴ�ĚżŤĔũŤē
�ŏĔŉŝŤē�ŪŐİŤ�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżŤŴČĹũŤē�ĦŨēĴĖ

ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ

�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěēĳĔŲŨ�ęįĔŻĵ
ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭŤē

�ŏĔŉŝŤē�ĚżŘēĴĝĨē�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē
ĿĔĭŤē 8
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ĚũōŬǜē
ěĔőŻĴĽĝŤēŴ�

ěĔżťũőŤē
ĚżťżŕĽĝŤē�ĚżŤĔũŤē�įĳēŵũŤē

ĚŻĴĽėŤē�įĳēŵũŤēŽőũĝĥũŤē�ŪŐİŤē
ŏŵŉĝŤēŴ�

ĚżĥżĜēĴĝĸǘē�ęĳēįǞē
ŏĔŉŝťŤ�

ĚŭšũũŤē�ĚżũżōŭĝŤēŴ�ĚżőŻĴĽĝŤē�ĚđżėŤē�ţĔũĝŠē�ŧİŐ
�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�

ěĔżőũĥŤē�ĺżĸĊĜ�ěēĆēĴĤē�ţŵň

ĚŨĵǙŤē�ĪŻĳĔŁĝŤē�ŹťŐ�ţŵŁĩŤē�ěēĆēĴĤč�ŦżŲĹĝŤ�ĚĤĔĩŤē
ĔŲĖĳĔŅĜŴ�ěĔŲĥŤē�įİőĜŴ�ŒŜēŵũŤē�ņőĖ�ŽŘ�

ĚŻĴĽėŤē�įĳēŵũŤē�ŮŨ�ěēĆĔřšťŤ�ĚĖıĔĥŤē�ĚŻĶżřĩĝŤē�ĚđżėŤē�Śőń
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŽŘ�

ĚťŨĔőŤē�ĚŻĴĽėŤē�ĳįēŵšťŤ�ĚżťżűĊĝŤēŴ�ĚżėŻĳİĝŤē�ĦŨēĴėŤē�Śőń

ŦũőťŤ�ĚėĸĔŭũŤē�ĚđżėŤē�ĴŘŵĜ�ŧİŐŴ�ŽĐĔĹŭŤē�ĳįĔšŤē�ĚťŜ

ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěēĳįĔėŨ�ŒŨ�ŒũĝĥũŤē�įēĴŘĉ�ŦŐĔřĜ�Śőń
ŪŻİŝĜ�ŦżŅřĜŴ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�

�ŚżŅťŤ�ęĴļĔėŨ�ĚŨİĭŤē�

ŮżŐŵŉĝũťŤ�ĚżŘēĴĝĨǘē�ęĳēįǞē�ěĔĸĳĔũŨ�Śőń

ŏĔŉŝŤē�ŮŐ�ŒũĝĥũŤē�įēĴŘĉ�ņőĖ�İŭŐ�ĚżėťĹŤē�ęĳŵŁŤē
ĚŘĴŉĝũŤē�ĚŉĽŬǜĔĖ�ųŉĖĳŴ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�

ĚŉĽŬǜēŴ�ĦŨēĴėŤē�ņőĖ�ĚŨĔŜč�ŮŨ�ěĔżőũĥŤē�ŒŭŨ
ĔŲŁŁĭĜ�ŽŘ�ĚťĬēİŤē�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�

ŏĔŉŝŤē�Ćēįĉ�ęĳēįǞ�ĚŨŵōŭŨ�įŵĤŴ�ŧİŐ
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�

ěĔżőũĥŤē�ĺżĸĊĜ�ěēĆēĴĤē�ţŵň

įŵŲĥŤē�İżĨŵĜŴ�ŦŨĔšĝŤēŴ�ŞżĹŭĝŤē�ŽŘ�ŧĔŐ�Śőń
�ŧİŝĜ�ŽĝŤē�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ�ŮżĖ�

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ěĔŨİĬ

ĚŉĽŬǜēŴ�ĦŨēĴėŤē�ņőĖ�ĚŨĔŜč�ŮŨ�ěĔżőũĥŤē�ŒŭŨ
ĔŲŁŁĭĜ�ŽŘ�ĚťĬēİŤē�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�

ěĔŐĴėĝŤē�ŹťŐ�įŵżŝŤē

ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ěĔŲĥŤē�ņőĖ�ĚũŠŵĨ�Śőń

�ěĔũōŭũŤē�ŒżũĥŤ�ĚŨēİĝĹŨ�ĚżŤĔŨ�įĳēŵŨ�ĴŘŵĜ�ŧİŐ
ŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē

ĚŉĽŬĉ�ŹťŐ�įēĴŘǜē�ěĔŐĴėĜ�ĶŠĴĜ
��ĔżŝĹŤēŴ�ŧĔőňǘē��ęįŴİĩŨ��

ĪńŵĜ�ŽĝŤē�ěĔŨŵťőũŤēŴ�ěĔŬĔżėŤē�ęĳİŬ
ŚżŅŤē�ĚŨİĭŤ� ƻĔĤĔżĝĨē�ĴġŠǜē�ěǘĔĥũŤē�

ĚŉĽŬĉ�ŪŻİŝĜŴ�ŪżũŁĝŤ�ĚżũťŐ�ĚżĥŲŭŨ�įŵĤŴ�ŧİŐ
ŚżŅŤē�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŦũőŤē�ěĔŨİĬŴ�

�ĴĠǜēŴ�ȕŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ěĔŲĥŤē�Ćēįĉ�ķĔżŜ�ŧİŐ
ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭťŤ�ŽŐĔũĝĤǘē

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔżĹŭĤ�ŮŨ�ĴżġŠ�ŒŨ�ŦŀēŵĝŤē�ĚĖŵőŀ

ŏĔŉŝŤĔĖ�ĚżŭŝĝŤē�ŚżŌŵĜ�ŽŘ�ŧĔőŤē�ŚőŅŤē
ųĜĆĔřŠŴ�ųĐēįĉ�ŒŘĳ�ŽŘ�ŪŲĹŻ�źĲŤēŴ�

ĿĔĭŤē�ŏĔŉŝťŤ�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżŤŴČĹũŤē�ĳēŴįĉ�ĚŻįŴİĩŨ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�

ملخص التحديات  |  24 تحدي

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ
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تحديات الأنظمـة والتشريعـات 1

�ŹŤč�ĚũōŬǜēŴ�ĪĐēŵťŤē�ņőĖ�ĳēİŀč�ĴĬĊĜ
�ęĳēĵŴ��ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔŠĴĽŤē�ŧĔōŬ��ŦġŨ�ūǚē
�ĚżŤŴČĹũťŤ�ĚżŭňŵŤē�ĚđżŲŤē�ŧĔōŬŴ�ȕ�ęĳĔĥĝŤē

�ȕĿĔĭŤē�ŏĔŉŝťŤ�ĚżŐĔũĝĤǘē
�ĚżũŭĝŤ�ŽŭňŵŤē�ĶŠĴũŤĔĖ�ĿĔĭŤē�ŪżōŭĝŤēŴ
�ĚŻĴĽėŤē�įĳēŵũŤē�ęĳēĵŴ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē
�ěĔŐĴėĝŤē�ŧĔōŬŴ��ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżũŭĝŤēŴ

�ŏĔŉŝťŤ�ĚżőŻĴĽĝŤē�ĚđżėŤē�ţĔũĝŠē�ŪŲĹŻ
�ĴżŔ�ŦũőŤē�śĔŉŬŴ�ĳŴį�ŒżĸŵĜ�ŽŘ
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē

�ĚżőŻĴĽĝŤē�ĚđżėŤē�ţĔũĝŠē�ŧİŐ
�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚŭšũũŤē�ĚżũżōŭĝŤēŴ

�ŽĩĖĴŤē

�ȕĚżŘĔřĽŤēŴ�ĚũŠŵĩŤē�ďįĔėŨ�ŦżőřĜ�ŧİŐ
�ęĳēĵŴ�ĔŲĝŤĲĖ�ŽĝŤē�įŵŲĥŤē�ŮŨ�ŪŔĴŤĔėŘ

�ŽŘ�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżũŭĝŤēŴ�ĚŻĴĽėŤē�įĳēŵũŤē
�ŗēİŲĝĸēŴ�ȕĚũŠŵĩťŤ�ĚŤįĉ�ęİŐ�ĳēİŀč

�ŧĔōŭĖ�ĚŨĶĝťũŤē�ěĔżőũĥŤē�ŒŘĳ�ŹŤč�ĚŻċĴŤē
�ŦũĝšŻ�ŪŤ�ųŬĉ�ǘč�ȕ100%�ŹŤč�ĚũŠŵĩŤē
�ŽŘ�ĚżŘĔřĽŤēŴ�ĚũŠŵĩŤē�ĚżĥŲŭŨ�ŦżőřĜ
�ĔũŨ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ�ŒżũĤ

�ŞżėŉĝťŤ�ěĔżőũĥťŤ�ŪŐį�ŧĶťĝĹŻ

�ĚőĖĔĝŤē�ěĔŲĥŤē�ĚżŘĔřļŴ�ęĆĔřŠ�ŒŘĳ
��ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ

�ŽŘ�ěĔŲĥŤē�ņőĖ�ĚũŠŵĨ�Śőń
ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي

1

2
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تحديات الأنظمـة والتشريعـات 1

�ŽŘ�ĔŬĔżĨĉ�ĔűİżŝőĜŴ�ĔŲŤŵňŴ�ěēĆēĴĤǞē�ĆŊĖ
�ĚżťŐĔŘ�ŮŨ�İĩŻ�ȕěĔũōŭũŤē�ŦżĥĹĜ

�ŏĔŉŝŤē
�ěēĆēĴĤǞ�ĚũōŭũŤē�ĪĐēŵťŤē�ŦżőřĜ�ħĴĝŝŻŴ
�Ěżťűǜē�ěĔĹĸČũŤēŴ�ěĔżőũĥŤē�ŦżĥĹĜ
�ěēĆēĴĤǞ�ĚŭżőŨ�ęİŨ�ěįİĨ�ŽĝŤēŴ

�ŦżĥĹĝŤē

ĿĔŁĝĬē�ěēı�ěĔżőũĤ�ĺżĸĊĜ�ŒżĥĽĜ ěĔżőũĥŤē�ĺżĸĊĜ�ěēĆēĴĤē�ţŵň

�ŹťŐ�ţŵŁĩťŤ�� ƻĔŬĔżĨĉ±�ĚĩńēŴ�ĚżŤć�įŵĤŴ�ŧİŐ�
ĪŻĴŁĝŤē

�ȕŦũőŤē�ĪŻĳĔŁĜ�ŹťŐ�ţŵŁĩŤē�ěēĆēĴĤč�ţŵň�
�ŽŘ�ĘėĹĝŻ�İŜ�źĲŤē�ĪŻĳĔŁĝŤē�ĳēİŀč�ŽŘ�ĴĬĊĝŤēŴ
�ěĔĸēĳİŤē�Ŵĉ�ěĔżŤĔőřŤē�Ŵĉ�ĦŨēĴėŤē�ņőĖ�ĆĔŕŤč�
����ŽũĸŵũŤē�ĔűİŐŵŨ�ĵŴĔĥĜ�Ŵĉ�ĞŜŵŤē�ŞżŅŤ
�ŦŁĩĜ�İŝŘ�ȖĚŜǙőŤē�ěēı�ěĔŲĥŤē�ĕĳĔŅĜ�

�ŒŜēŵũŤ�ęįĔŘĴŤēŴ�ĚŻĔŝĹŤē�ŮŨ�ĪŻĴŁĜ�ŹťŐ�ĚżőũĥŤē
�ȕĔŲőŭũĖ�ĚżŭŨǜē�ěĔŲĥŤē�ņőĖ�ŧŵŝĜŴ�ĚŭżőŨ

�ŏĔżń�ŽŘ�ĘėĹŻ�ĔũŨ�ȕ� ƻĔŬĔżĨĉ±�ĪŻĳĔŁĝŤē�Ęĩĸ�
��įŵŲĥŤēŴ�įĳēŵũŤē�ŮŨ�ĴżġŠ

�ĦĩŤē�ŪĸŵŨ�ĆĔŭĠē�ŮżŐŵŉĝũŤē�ţŵĬį�ĚĖŵőŀ�
��ĦĩŤē�ĪŻĴŁĜ�ĘťŉŤ

�ĔŲŤ�ħĔũĹŤē�ŧİŐ�ŮŨ�ěĔżőũĥŤē�ņőĖ�ŵšĽĜ�
�ĴŐĔĽũŤēŴ�ĚŻĶŠĴũŤē�ĚŝŉŭũŤē�Ŵ�ĲŘĔŭũŤē�ţŵĬİĖ

�ȕŪĸŵũŤē�ŧĔŻĉ�ĚĸİŝũŤē
�ěĔŲĥťŤ�ĚėĸĔŭŨ�ĚŨİĬ�ĶŠēĴŨ�ĺżĸĊĜ�ĚĖŵőŀ�

�ĚŘİŲĝĹũŤē�ŮŠĔŨǜē�ŽŘ�ĔŲĜĔŨİĬ�ŪŻİŝĝŤ�ĚŻĴżĭŤē
            

��ěĔŨİĭŤē�ŪŻİŝĝŤ�ŏĔŉŝŤē�ŒżĥĽĜŴ�ęįĔŻĵ
�ŗŵĸ�ĚėĸĔŭũŤē�ĚŭŨĵǘēŴ�ŮŠĔŨǜē�ŽŘ
�ŗŵżŅŤē�ěĔĤĔżĝĨē�ĚżėťĜ�ŮŨ�ŮĹĩŻ
�įŵŲĥŤēŴ�įĳēŵũŤē�ĳİű�ŮŨ�ŦżťŝĝŤēŴ

�ŹťŐ�ţŵŁĩŤē�ěēĆēĴĤč�ŦżŲĹĝŤ�ĚĤĔĩŤē
�ȕŒŜēŵũŤē�ņőĖ�ŽŘ�ĚŨĵǙŤē�ĪŻĳĔŁĝŤē
�ŦżŲĹĜŴ��ųŤ�ęĳİŁũŤē�ĚŲĥŤē�İżĨŵĜŴ
�ŪŻİŝĝŤ�ěĔŲĥťŤ�ĘĸĔŭũŤē�ūĔšũŤē�įĔĥŻč

�ěĔŨİĭŤē

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي
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4
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تحديات الأنظمـة والتشريعـات 1

�ĳįĔŁũŤē�ęĳēİŀ�ŽŘ�ěĔėŲŤēŴ�ěĔŐĴėĝŤē�İőĜ
�ūĔŘ��ēĲŤ�ȕĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔũōŭũťŤ�ĚżťŻŵũĝŤē
�ŽŘ�ěĔũōŭũŤē�ŧĴĩŻ�ĔŲżťŐ�įŵżŝŤē�ęįĔŻĵ
�ȕĔŲĥŨēĴėŤ�ŪŲŨ�ŽťŻŵũĜ�ĳİŁŨ�ŮŨ�ŏĔŉŝŤē
�ĴėŐ�ěĔŐĴėĝŤē�ŒũĤ�ŗĔŝŻč�ŢŤı�ĚťġŨē�ŮŨŴ
�ŗĔŝŻčŴ�ȕśēŵĸǜĔĖ�ĚĐĶĥĝŤē�ĶŠēĴŨ�ŇĔŝŬ

�ŒŭŨŴ�ȕěĔŐĴėĝŤē�ŒũĥŤ�ĚżŬŴĴĝšŤǘē�ěĔŁŭũŤē
����ȕ�ģĳĔĭŤē�ŮŨ�ěĔŐĴėĜ�ţĔėŝĝĸē

�ĳįĔŁŨ�źĲŕĜ�ŽĝŤē�ěĔŝŘİĝŤē�ęįĔŻĵ
�ĳįĔŁũŤē�ŏŵŭĜ�ŢŤĲŠŴ�ěĔżőũĥŤē�ŦŻŵũĜ
�ŚżřĭĝŤē�ŹŤč�ĚŘĔńč�ȕĴňĔĭũŤē�ŚżřĭĝŤ
�ĴżŔ�ěēŵŭŜ�ŹŤč�ěĔŐĴėĝŤē�ųĤŵĜ��ŮŨ

�ĚżŨĔōŬ�ĴżŔ�Ŵē�ĚėŜēĴŨ
ěĔŐĴėĝŤē�ŹťŐ�įŵżŝŤē

�ŢŤı�ŮŨŴ
�ěĔżőũĥťŤ�ĚżŨǙĸǞē�ūŴČĽŤē�ęĳēĵŴ�ŒŭŨ
�ģĔĥĩťŤ�ĚżŭŻį�ĦŨēĴĖ�źĉ�ĚŨĔŜč�ŮŨ�ĚŻŵŐİŤē
�ŽŘ�ĚťŝŭĝũŤē�ěĔżťŁũŤē�ĚŨĔŜč�ŮŨ�ŒŭũŤēŴ

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�İĤēŵĜ�ŮŠĔŨĉ

�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚŀĴřŤē�ĚĨĔĜč
�ŏĔŉŝŤē�ŹťŐ�ĆĔėŐǜē�ŮŨ��Śřĭżĸ
�ŗŵżń�ěĔĤĔżĝĨē�ŽėťŻŴ�ȕŽŨŵšĩŤē

�ŮũĨĴŤē

�ņőĖ�ĚŨĔŜč�ŮŨ�ěĔżőũĥŤē�ŒŭŨ
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ĚŉĽŬǜēŴ�ĦŨēĴėŤē

ĔŲŁŁĭĜ�ŽŘ�ĚťĬēİŤē

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي

5 

6
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�ěĔĤĔżĝĨē�ŮŐ�ĚżŘĔšŤē�ĚŨŵťőũŤē�ĴŘŵĜ�ŧİŐ
�ıĔĭĜē�ŹťŐ�ęĳİŝŤē�ŹťŐ�ĴĠČĜ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń
�ĚżėťĜ�ŽŘ�ĚřťĝĭũŤē�ěĔŲĥťŤ�ĘĸĔŭũŤē�ĳēĴŝŤē

��ŪŲĜĔĤĔżĝĨē
�ĪŻĳĔŁĝŤē�ŹťŐ�ţŵŁĩŤē�ěĔĖŵőŀ�ūĉ�ĔũŠ
�ęĳİŬ�ŮŨ�ĵĶőĜ�ĚżŬēİżũŤē�ħŵĹũŤē�ĆēĴĤǞ
�ĚżŘĔřļ�Śőń�ŹŤč�ĚŘĔńč�ȕěĔŨŵťőũŤē
�ěēı�ĚżŨŵšĩŤē�ěĔŲĥŤē�ŮŨ�ěĔŬĔżėŤē

�ĚŜǙőŤē

�ŏĔŭŀ�ŦėŜ�ŮŨ�ĪżĩŁŤē�ĳēĴŝŤē�ıĔĭĜē�ŪŐį
ȕŏĔŉŝŤĔĖ�ŮżťŨĔőŤēŴ�ĳēĴŝŤē

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔĤĔżĝĨē�İŻİĩĜŴ
�ųżĤŵĜŴ�ěĔŻŵŤŴǜē�ĘĹĩĖ�ĔŲėżĜĴĜŴ

�ĔŲĝżėťĝŤ��ŏĔŉŝŤē

�ĪńŵĜ�ŽĝŤē�ěĔŨŵťőũŤēŴ�ěĔŬĔżėŤē�ęĳİŬ
ŚżŅŤē�ĚŨİĭŤ� ƻĔĤĔżĝĨē�ĴġŠǜē�ěǘĔĥũŤē

�İŜ�ŪŲĜĔĥŲŤŴ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔŕŤ�įİőĜ�
�ĚŉĽŬǜēŴ�ĦŨēĴėŤē�ŪŻİŝĜ�ŧĔŨĉ�ĚėŝŐ�ŚŝĜ
� ƻĔŬĔżĨĉŴ�ŗŵżŅŤē�ĚŕťĖ�ĔŲũŻİŝĜ�ĘťŉĝŻ�ŽĝŤē
�ĔũŨ�ȕěĔżŤĔőřŤēŴ�ĚżŐŵĝŤē�ĦŨēĴėŠ�ŪŲĜĔĥŲťĖ
�ĚũĤĴĝŤē�ĚťšĽũŤ�ţŵťĨ�ĴżŘŵĜ�ĘťŉĝŻ

�ŮšũĝĝŤ��ȕĚũĤĴĜ�ęĶŲĤĉŴ�ŮżũĤĴĝŨ�ĴżŘŵĝŠ
�ţĔŁŻčŴ�ĔŲĜĔŨİĬ�ŪŻİŝĜ�ŮŨ�ĚŻĴżĭŤē�ěĔŲĥŤē

�ĔŲĝŤĔĸĳ

�ŗŵżń�ěĔŕŤ�ĘťŔǜ�ĚũĤĴĝŤē�ĴŘŵĜ
�ĚũŲŨ�ĚŨİĬ�ŪŻİŝĜ�ŹťŐ��İŐĔĹŻ�ŮũĨĴŤē

�ęĴĐēį�ŒżĸŵĜŴ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ
�ŏĔŉŝŤē�ěĔŨİĬ�ŮŨ�ŮŻİżřĝĹũŤē

�ěĔżĹŭĤ�ŮŨ�ĴżġŠ�ŒŨ�ŦŀēŵĝŤē�ĚĖŵőŀ
��ěĔŕťŤē�ŗǙĝĬǘ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي

1
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2

�ĦŨēĴėŤē�ŪżũŁĝŤ�ĚżũťőŤē�ĚżĥŲŭũŤē�ūēİŝŘ
�ĚŻĴżĭŤē�ěĔŲĥŤē�ĔŲŨİŝĜ�ŽĝŤē�ĚŉĽŬǜēŴ

�ĺřŬ�ĳēĴšĝŤ�ěĔŲĥŤē�ŪōőŨ�ůĔĥĜē�ŹŤč�źįČŻ
�ĚżĤēŴįĵē�ŽŤĔĝŤĔĖŴ�ǙőŘ�ęįŵĤŵũŤē�ĚŉĽŬǜē
�ŦĖĔŝŨ�ȕĔŬĔżĨĉ�ĳİűŴ�ĳēŴįǜē�ŽŘ�ŦĬēİĜŴ
�ĔĨĔĩŤč�ĴġŠĉ�ūŵšĜ�İŜ�ěĔĤĔżĝĨǘ�ţĔũűč

�ŪŻİŝĜ�ěĔřŀēŵŨ�ŢŤĲŠ�ȕ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ
�ĦĝŭũŤē�Ŵĉ�ĚŨİĭŤē

�ěĔŨİĬ�ęįŵĤ�ŶŵĝĹŨ�ŮŨ�ŒŘĴŤē
�ĴġŠǜē�ŞňĔŭũŤē�ŵĩŬ�ĔŲŲżĤŵĜŴ�ȕŏĔŉŝŤē

�ĔĤĔżĝĨē

�ŪżũŁĝŤ�ĚżũťŐ�ĚżĥŲŭŨ�įŵĤŴ�ŧİŐ
�ĴżŔ�ŦũőŤē�ěĔŨİĬŴ�ĚŉĽŬĉ�ŪŻİŝĜŴ

ŚżŅŤē�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē

�Ŵĉ�ķĔżŝŤē�ěēŴįĉŴ�ĘżŤĔĸĉ�ĴŘŵĜ�ŧİŐ�źįČŻ
�ěĔŲĤŵŨ�ŮŨ�ĴżġŠ�ūēİŝŘ��ŹŤč�ĔŲżťőřĜ�ŧİŐ
�ŽŘ�ŦťĭŤēŴ�ŚőŅŤē�ŮňēŵŨ�ŹťŐ�ŗĴőĝŤē
�ĿĴŘŴ�ęĲřŭũŤē�ĦŨēĴėŤē�Ŵ�ěĔŲĥŤē�Ćēįĉ

�ĚżťĩũŤē�ěĔŬĳĔŝũŤē�ĆēĴĤč�ĚĖŵőŀŴ�ĔŲŭżĹĩĜ
�ĚżŤŴİŤēŴ

�Ćēįĉ�ķĔżŝŤ�ĘżŤĔĸĉ�įŵĤŴ�ŪŲĹŻ
�ŶŵĝĹŨ�ŮżĹĩĜ�ŽŘ�ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔŲĥŤē
��ęŵŝŤēŴ�ŚőŅŤē�ŇĔŝŭĖ�ĔŲřŻĴőĜŴ�ĔŲĐēįĉ
�ęĳēĵŵťŤ� ƻēĳĔżőŨ�ūŵšĜ�ūĉ�ŮšũŻ�ĔũŠ

�ŪŐİŤē�ĳēİŝŨ�İŻİĩĜŴ�ŒŻĵŵĜ�ŽŘ�ĚżŭőũŤē
�ĴżŔ�ěĔŲĥťŤ�łŁĭũŤē�ŽŨŵšĩŤē

�ĚżĩĖĴŤē

�ȕŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ěĔŲĥŤē�Ćēįĉ�ķĔżŜ�ŧİŐ
ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭťŤ�ŽŐĔũĝĤǘē�ĴĠǜēŴ

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي

3

4
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�ŽŭŝĝŤē�ĘŬĔĥŤē�ĴŻŵŉĝĖ�ŧĔũĝűǘē�ŧİŐ
�ēĴżġŠ�ĔŲżťŐ�ŒżŅŻ�ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔũōŭũťŤ
�ŒżŅŻŴ�ȕĆēįǜē�ŽŘ�ěĔŜŴǜēŴ�įŵŲĥŤē�ŮŨ
�ŽŘ�ĚżŭŝĝŤē�śĴŉŤē�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē�ĿĴŘ
�ĔŲĥŨēĴĖ�ŞŻŵĹĜŴ�ĚũōŭũŤē�ŦŻŵũĜ�ęįĔŻĵ

�ŮŨ�ŒŘĴŻ�ĚżŭŝĝŤē�ĚżŭėŤĔĖ�ŧĔũĝűǘē
�ŪŻİŝĜ�ŽŘ�ĚŻĴżĭŤē�ěĔŲĥŤē�Ćēįĉ�ŶŵĝĹŨ

�ĔŲĜĆĔřŠ�ŮŨ�İŻĶŻŴ�ěĔŨİĭŤē

�ĚżŭŝĝŤē�ŚżŌŵĜ�ŽŘ�ŧĔőŤē�ŚőŅŤē
�ųĐēįĉ�ŒŘĳ�ŽŘ�ŪŲĹŻ�źĲŤēŴ�ŏĔŉŝŤĔĖ

ųĜĆĔřŠŴ

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي
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�ħŵńŴ�ŧİŐŴ�ĶŘēŵĩŤē�ŚőŅŤ�ūŵšŻ�İŜ
�ĦŨēĴėŤē�ģŵŅŬ�ŧİŐŴ�ȕěĔĤĔżĝĨǘē

�ŮŨ�ŞŻŵĹĝŤē�ŚőńŴ�ȕĔŲťŻŵũĜ�ĕŵťŉũŤē
�ŢŤĲŠ�ȕŢŤı�ŽŘ�ĳŴį�ĚŻĴżĭŤē�ěĔŲĥŤē�ŦėŜ
�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżŤŴČĹũŤē�ŧŵŲřũĖ�ŽŐŵŤē�ĚťŜ
�ŞżĠŵĝŤē�ĚťŜ�ĔũĖĳŴ�ȕĿĔĭŤē�ŏĔŉŝŤē�ŶİŤ

�ĔŲŨİŝŻ�ŽĝŤē�ţĔũŐǜē�ņőėŤ

�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ĴġŠĉ�ěĔĤĔżĝĨē�ĚżėťĜ
�ěĔżőũĥťŤ�ĚżŤĔũŤē�įĳēŵũŤēē�ĶŻĶőĜŴ
�ęįĔŻĵ�ŹŤč�ĚŘĔńč�ȕěĔŨİĭťŤ�ĚŨİŝũŤē

�ŽŐĔũĝĤǘē�ĴĠǜē

�ĚżŐĔũĝĤǘē�ĚżŤŴČĹũŤē�ĳēŴįĉ�ĚŻįŴİĩŨ
�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĿĔĭŤē�ŏĔŉŝťŤ

ŮũĨĴŤē

�ŧĔŨĉ�ĴżėŠ�źİĩĜ�ĚżŤĔũŤē�ĚŨēİĝĸǘē�ŦġũĜ
�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔĹĸČŨ�ĚżťŐĔŘŴ�ĳēĴũĝĸē

�ĚŻįĔŁĝŜǘē�ěĔŨĵǜē�ţǙĬ�ĚŀĔĭĖŴ�ȖŽĩĖĴŤē
�źĲŤē�ŦŻŵũĝŤē�ŪĥĨ�ŹťŐ� ƻĔėťĸ�ĴĠČĜ�İŜ�ŽĝŤē
�ĚĥżĝŬ�ŢŤıŴ�ȖŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ųżťŐ�ŦŁĩŻ
�ĚŨŵšĩŤē�ųŨİŝĜ�źĲŤē�ŪŐİŤē�ŃĔřĭŬē�
�ĿĔĭŤē�ŏĔŉŝŤē��ěĔŐĴėĜ�ŃĔřĭŬē�

įēĴŘǜē�ěĔŐĴėĜ�ŃĔřĭŬē�
�ţēŵŨĉ�ŹťŐ�ĳĔũġĝĸǘē�İĐēŵŐ�ŃĔřĭŬē�

�ěİĤŴ�ūč��ěĔũōŭũŤē

�ŋĔřĩŤē�ŽŘ�İŐĔĹŻ�źİĩĝŤē�ēĲű�ĚĥŤĔőŨ
�ŮŨ�ĵĶőŻŴ�ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔũōŭũŤē�ŹťŐ
�ŽŘ�ĔŲĝŻĳēĴũĝĸēŴ��ȕĆĔŝėŤē�ŹťŐ�ĔŲĜĳİŜ

�ĔŲĜĔŨİĬ�ŪŻİŝĜ

�ĚŨēİĝĹŨ�ĚżŤĔŨ�įĳēŵŨ�ĴŘŵĜ�ŧİŐ
�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē�ěĔũōŭũťŤ

ŽĩĖĴŤē

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي
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�ěĔŨİĬ�ŪŻİŝĝŤ�ŏĴėĝŤē�ŹťŐ�ĴżėŠ�ĶżŠĴĜ�şĔŭű
�ěĔŘĴŐ�ŧŵŻ�ŽŘ�ĔżŝĹŤēŴ�ŧĔőňǘē�ŦġŨ

�ţĔėŜǞē�Śőń�ŦĖĔŝŨ�ȕŢĸĔŭũŤē�Ćēįĉ�ŧĔŻĉŴ
�ŧĔũĝűǘē�ĘťŉĝŻ�ēĲűŴ��ŶĴĬĉ�ěĔŨİĬ�ŹťŐ

�ŒũĝĥũŤē�ĆĔŭĖĉ�ĚżŐŵĝĖ

�ęĳİŜ�ŮŨ�ĵĶőżĸ�źİĩĝŤē�ēĲű�ĚĥŤĔőŨ
�ŶĴĬĉ�ěĔĤĔżĝĨē�ĚżŉŕĜ�ŹťŐ�ěĔżőũĥŤē
�ŮŨ�İŻĶŨ�ĕĲĤ�ŢŤĲŠŴ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ

�ŮżŐŵŉĝũŤē

��ĚŉĽŬĉ�ŹťŐ�įēĴŘǜē�ěĔŐĴėĜ�ĶŠĴĜ
�ĔżŝĹŤēŴ�ŧĔőňǘē�ŦġŨ�ęįŴİĩŨ

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي

3
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�ŽŘ�ŮżťŨĔőŤē�ĳŵĤĉ�ŶŵĝĹŨ�ŃĔřĭŬē�źįČŻ
�ŮŨ�ĴżġŠ�ŗŴĶŐ�ŹŤč�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē
�ūĉ�ĔũŠ�ȕųżŤč�ŧĔũŅŬǘē�ŮŨ��ěēĆĔřšŤē
�ĔŅŻĉ�ĴĠČŨ�ĳŴį�ŽřżŌŵŤē�ūĔŨǝŤ

�ŪŲĹŻ�ĔŲżťŐ�ĚōŘĔĩũŤēŴ�ěēĆĔřšŤē�ĕĲĤ
�ĴżŔ�ěĔũōŭũŤē�Ćēįĉ�ŶŵĝĹŨ�ŒŘĳ�ŽŘ

�ĚżĩĖĴŤē

�ĚĖıĔĥŤē�ĚŻĶżřĩĝŤē�ĚđżėŤē�Śőń
�ŽŘ�ĚŻĴĽėŤē�įĳēŵũŤē�ŮŨ�ěēĆĔřšťŤ
�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē

ŮũĨĴŤē

�ĳįēŵšťŤ�ĘŻĳİĝŤēŴ�ŦżűĊĝŤē�Śőń�ĺšőŭŻ
�ŢťĜ�Ćēįĉ�ŶŵĝĹŨ�ŹťŐ�ŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē

�ĔŲŭŨ�ţŵŨĊũŤē�ĴĠǜē�ŽŤĔĝŤĔĖŴ�ěĔŲĥŤē

�ŦżűĊĝŤēŴ�ĘŻĳİĝŤē�ŪŲĹŻ�ūĉ�ŮšũŻ
�ŒŘĳ�ŽŘ�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ�ŽŘ�ŮżťŨĔőťŤ
�Ćēįĉ�ŹťŐ�ĺšőŭŻ�ĔũŨ�ŪűĆēįĉ�ŶŵĝĹŨ

��ŦšŠ�ĚũōŭũŤē

�ĚżťżűĊĝŤēŴ�ĚżėŻĳİĝŤē�ĦŨēĴėŤē�Śőń
ĚťŨĔőŤē�ĚŻĴĽėŤē�ĳįēŵšťŤ

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي

1

2
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تحديات الموارد البشرية 4

�ŽŘ�ĚŀĔĬŴ�ĕĳİũŤē�ŽĐĔĹŭŤē�ĳįĔšŤē�ĚťŜ
�ĚđżėŤē�ĴŘŵĜ�ŧİŐŴ�ȕŦŝŭĝŤē�ĚĖŵőŁŤ�ĦĩŤē
�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ŪŲťũőŤ�ĚėĸĔŭũŤē
�ŏĔŉŝŤē�ĚŘĴőŨŴ�ęĳİŜ�ŹťŐ�ĴĠČŻ�ūĉ�ŮšũŻ
�ěĔřżń�ěĔĤĔżĝĨē�ĚżėťĝŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ

�ŮũĨĴŤē

�ěĔřżń�ěĔĤĔżĝĨē�ĚżėťĜ�ŽŘ�ŧĔŲĸǘē
�ŮŨ�ȕŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŮŨ�ŮũĨĴŤē
�ŮŲĖ�ĚŀĔĭŤē�ĚŉĽŬǜēŴ�ĦŨēĴėŤē�ţǙĬ
�ĚżĐĔĹŭŤē�ĳįēŵšŤē�ěĔŜĔň�ĳĔũġĝĸēŴ

�ĚđżėŤē�ĴŘŵĜ�ŧİŐŴ�ŽĐĔĹŭŤē�ĳįĔšŤē�ĚťŜ
ŦũőťŤ�ĚėĸĔŭũŤē

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي

3
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تحديات الدعم المجتمعي والتطوع 5

�ĕĔŉŝĝĸē�ěĔĸĳĔũŨŴ�ĘżŤĔĸĉŴ�ŦĐĔĸŴ�Śő ƿń
�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŮżŐŵŉĝũŤē�ŦżűĊĜŴ
�ĦĩŤē�ęĴżőļ�ĚŬĔšũŤ�ŦġŨǜē�ĳĔũġĝĸǘē�ŧİŐŴ
�ĶżřĩĜ�ŽŘ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŤĶŭŨŴ�ęĴũőŤēŴ

�ĿĴŘ�įŵĤŴ�ŧİŐŴ�ȕŪŲżťŐ�ĚōŘĔĩũŤēŴ�ŮżŐŵŉĝũŤē
�ŪŻİŝĜ��ŒũĝĥũŤē�ěĔđŘ�ĚŘĔšŤ�ĪżĝĜ�ĚŐŵŭĝŨ�ĚżŐŵŉĜ
�ŪŲĹŻ�ŢŤı�ŦŠ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ĚżŐŵŉĜ�ěĔŨİĬ
�ŮżŐŵŉĝũŤē�ŦżűĊĜ�ŶŵĝĹŨŴ�įēİŐĉ�ŃĔřĭŬē�ŽŘ

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ

�ŪżōőĜŴ�ŮżŐŵŉĝũŤē�įēİŐĉ�ęįĔŻĵ�ūĔũń
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŪűĴĠĉ

�ĚżŘēĴĝĨǘē�ęĳēįǞē�ěĔĸĳĔũŨ�Śőń
ŮżŐŵŉĝũťŤ

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي

1
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تحديات الدعم المجتمعي والتطوع 5

�ŒŨ�ŽŘĔŠ�ŦšĽĖ�ŒũĝĥũŤē�įēĴŘĉ�ţĔėŜč�ŧİŐ
�ěēĳįĔėŨ�ŮŨ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ųĖ�ŧŵŝŻ�ĔŨ
�ŪŻİŝĜ�ŪŲťżŅřĜŴ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ
�ȖĴļĔėŨ�ŦšĽĖ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ĚŨİĭŤē
�įēĴŘǜē�ěĔũűĔĹŨ�ŽŘ�įĔŻįĵē�İĥŬ�ŢŤĲŤ

��ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ

�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŒŨ�ŒũĝĥũŤē�ŦŐĔřĜ
�ěĔŨİĭŤē�ŪŻİŝĜ�ŹťŐ�ųĜĳİŜ�ŮŨ�İŻĶżĸ
��ęįĔŻĵ�ŽŘ�ŪŲĹżĸŴ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ
�ŽťĩũŤē�ĦĜĔŭŤē�ŽŘ�ųĝũűĔĹŨ�ŪĥĨ

�ŒŨ�ŒũĝĥũŤē�įēĴŘĉ�ŦŐĔřĜ�Śőń
�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěēĳįĔėŨ
�ŪŻİŝĜ�ŦżŅřĜŴ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ŚżŅťŤ�ęĴļĔėŨ�ĚŨİĭŤē

�ŒŜēŴ�ŮŐ�ěĔĸēĳİŤē�ņőĖ�ĦĐĔĝŬ�ěĴŲŌĉ
�ĚżėťĹŤē�ęĴōŭŤē�ůĲű�įŵĤŴ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē

�ŒũĝĥũŤē�įēĴŘĉ�ņőĖ�ŶİŤ
�Ŵ�ŏĔŉŝŤē�įĳēŵŨ�ŮżĹĩĜ�ŽŘ�ŧĔŲĸǞē
�ųĜĔŨİĬ�ŪŻİŝĝŤ�ųŭżšũĜ�ŮŨ�İŻĶŨ

�įēĴŘĉ�ņőĖ�İŭŐ�ĚżėťĹŤē�ęĳŵŁŤē
�ųŉĖĳŴ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŮŐ�ŒũĝĥũŤē

ĚŘĴŉĝũŤē�ĚŉĽŬǜĔĖ

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي

2

3
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تحديات الإدارة الاستراتيجية للقطاع
 

6

�ŮŐ�ĒļĔŭŤē�ĔŲťĬēİĜŴ�ĳēŴįǜē�ĳēĴšĜ�ĘėĹĝŻ
�ņőĖ�ŽŘ�ņĐĔŘ�İŤŵĜ�ŹŤč�ŞżĹŭĝŤē�Śőń
�ŽŘ�ěĔŔēĴŘŴ�ĚŭŨĵǜēŴ�ŮŠĔŨǜēŴ�ĘŬēŵĥŤē
�įĳēŵũŤēŴ��įŵŲĥŤē�ŮŨ�ĴżġŠ�ŏĔżńŴ�ȕĔűĴżŔ

�ěĔŲĤ�ŮżĖ�ŦŨĔšĝŤēŴ�ŞżĹŭĝŤē�ŪŲĹŻ
�ěĔŨİĭŤ�ŧİŝũŤē�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē
��ŚżŌŵĜ�ŮĹĨ�ŽŘ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń
�ěĔĤĔżĝĨē�ĚżŉŕĝŤ�ŏĔŉŝŤē�įĳēŵŨ

�ŚżŅŤē

�ŦŨĔšĝŤēŴ�ŞżĹŭĝŤē�ŽŘ�ŧĔŐ�Śőń
�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ�ŮżĖ�įŵŲĥŤē�İżĨŵĜŴ
�ŗŵżŅŤ�ěĔŨİĬ�ŧİŝĜ�ŽĝŤē�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ

�ŮũĨĴŤē
                

�ŏĔŉŝŤē�ěĔŲĤ�ŒŨ�ŞżĹŭĝŤē�ŧİŐ�ĘėĹĝŻ
�ĳēŴįǜē�ŽŘ�ŦĬēİĜ�ŹŤč�ĿĔĭŤē�Ŵ�ŽŨŵšĩŤē
�ŏĔŉŝŤē�ŮŨ�ęĔŉŕũŤē�ěĔŨİĭŤē�ņőėŤ�ĳēĴšĜŴ
�ĔŲŲżĤŵĜ�ŮŨ�ǘİĖ�ȕŽŨŵšĩŤē�ŏĔŉŝŤē�Ŵĉ�ĿĔĭŤē

�ŮũĨĴŤ�ē�ŗŵżŅŤ� ƻĔĨĔĩŤč�ĴġŠĉ�ěĔĤĔżĝĨǘ

�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ŦŨĔšĝŤēŴ�ŞżĹŭĝŤē�ŪŲĹŻ
�ŮŨ�ĚŜǙőŤē�ěēı�ěĔŲĥŤē�ŒŨ�ŽĩĖĴŤē

�ŽŘ�ĿĔĭŤē�ŏĔŉŝŤē�Ŵĉ�ŽŨŵšĩŤē�ŏĔŉŝŤē
�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŏĔŉŝŤē�įĳēŵŨ�ŚżŌŵĜ�ŮĹĨ

�ŹťŐ�ŗĴőĝŤēŴ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ŒŨ�ŦŨĔšĝŤēŴ�ŞżĹŭĝŤē�ŽŘ�ŧĔŐ�Śőń
�ĿĔĭŤēŴ�ŽŨŵšĩŤē�ŏĔŉŝŤē

ņřĭŭŨŊĸŵĝŨŽŤĔƸŐ

التحديات
و

المعوقات
 أثــرإيضـاح

المعالجة
مستوى
التحدي

1

2
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المبـادرات
والمكـاسب السريعـة



4
ĚőŻĴĸ�ĘĸĔšŨ

8
ĚƸƸŻĳŵƸĩŨ

ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĶŻĶőĝŤ�ĚĖŵťŉũŤē�ěēĳįĔėũŤĔĖ�ĚũĐĔŜ�ŽťŻ�ĔũżŘ
�ŹŤč�ĴĠǜē�ŪĥĨŴ�ĲżřŭĝŤē�ĚŤŵŲĸ�ĢżĨ�ŮŨ�ĔŲřżŭŁĜ�ŪĜ�ŽĝŤēŴ

ĚőŻĴĸ�ĘĸĔšŨ ĚƸƸŻĳŵĩŨ
10

8

6

4

2

0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ĳż
řŭ
ĝŤē
�Ě
Ťŵ
Ųĸ

ŒŜŵĝũŤē�ĴĠǜē

ŽŤĔŐ

ŽŤĔŐņřĭŭŨ

�śŴİŭŀ�ĆĔĽŬč
ŦŻŵũĝŤ

�ŮŨ�ĚŨĶĨ�ĲżřŭĜ
ěĔŨİĭŤēŴ�ĦŨēĴėŤē

�ŞżĹŭĝŤ�ūĔżŠ�ĆĔĽŬč
ţĔũŐǜē

�ŪżōŭĜŴ�ŮżšũĜ
ŽŐŵŉĝŤē�ŦũőŤē

ŮżťŨĔőŤē�ŦżűĊĜ

�ęĳŵŁŤē�ŮżĹĩĜ
ĚżŭűĲŤē

�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĚũŠŵĨ
�ŽĩĖĴŤē

İŝŐ
źŵŭĸ�ĴũĜČŨ

ęĶĐĔĤ
ĚŻŵŭĸ�ĶżũĜ

�ĴżżŕĜŴ�ŦżőřĜ
�ěĔőŻĴĽĝŤē
ĚŭšũũŤē

�ěĔŭńĔĨ�ĺżĸĊĜ
ţĔũŐĉ�ěĔŐĴĹŨŴ

�İŀĴŨ�ĺżĸĊĜ
ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē

أنواع المبادرات

ĚőŻĴĹŤē�ĘĸĔšũŤēŴ�ĚŻĳŵĩũŤē�ěēĳįĔėũŤē�ĚŘŵřŁŨ
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ملخص المبادرات

ĚőŻĴĸ�ĘĸĔšŨĚŻĳŵĩŨ

ĚŭšũũŤē�ěĔőŻĴĽĝŤē�ĴżżŕĜŴ�ŦżőřĜ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĚũŠŵĨ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚŻŵŭĸ�ĶżũĜ�ęĶĐĔĤ�śǙňč

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē��ţĔũŐĉ�ŞżĹŭĝŤ�ūĔżŠ�ĆĔĽŬč

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ��ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�İŀĴŨ�ĺżĸĊĜ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŽŐŵŉĝŤē�ŦũőŤē�ŪżōŭĜŴ�ŮżšũĜ

ŦżőřĜ�ţǙĬ�ŮŨ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŒŻĳĔĽŨ�ŦŻŵũĝŤ�śŴİŭŀ�ĆĔĽŬč
ŽŐĔũĥŤē�ŦŻŵũĝŤē�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘēŴ�ŗĔŜŴǜē�

ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ţĔũŐĉ�ěĔŐĴĹŨŴ�ěĔŭńĔĨ�ĺżĸĊĜ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŮżťŨĔőŤē�ŦżűĊĜ

�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚżŭűĲŤē�ęĳŵŁŤē�ŮżĹĩĜ

ĚŻŵŤŴǜē�ěēı�ěǘĔĥũŤē�ĚżŉŕĝŤ�ěĔŨİĭŤēŴ�ĦŨēĴėŤē�ŮŨ�ĚŨĶĨ�ĲżřŭĜ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�źŵŭĸ�ĴũĜČŨ�İŝŐ

48

12
مبـادرة
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المبادرات والمكاسب السريعة المطلوبة لتعزيز 
القطاع غ= الربحي في خدمة ضيوف الرحمن

#

1

2

 

3

4
�2030 ƻ
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45

ěēĳįĔƸƸƸƸƸƸƸƸƸƸėƸƸƸƸũƸƸƸƸŤē

Ŀ
ĴƸƸƸƸƸƸƸƸƸƸřƸƸƸŤē

įĔŭĸč�ęĳįĔėŨ�ŮżļİĜ
ĚżŨŵšĩŤē�ěĔŨİĭŤē
ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ

�ŮżũťĹũŤē�ĚėŔĳ
�ŮżŨĴĩŤē�ĚŨİĭŤ�ŏĴėĝťŤ
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżńŴ

�ĦĩŤē�ŏĔŉŜ�ĚėĸĔŭŨ
�ĺżĸĊĝŤ�ęĴũőŤēŴ
ĚżŬŴĔőĜ�ěĔżőũĤ

�ŒŨ�ĚżŤŴİŤē�ěĔŠēĴĽŤē
�ęĶżũũŤē�ěĔżőũĥŤē
ěēĴėĭŤē�ţįĔėĝŤ

�ŮŨ�ĚĖĴĥĝŤē�ŦŝŬ
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń
ŪŲĜĔőũĝĥũŤ

�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē
ĚżũŤĔőŤē�ĕĳĔĥĝŤē

�ŒũĝĥũŤē�ĶżřĩĜ
�ĚũűĔĹũťŤ�źįŵőĹŤē
�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚťŐĔřŤē
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘē
�ŏĔŉŝŤē�ĚżŘēĴĝĨē

ĿĔĭŤē

ŦżőřĜ
�ĴżżŕĜŴ

�ěĔőŻĴĽĝŤē
ĚŭšũũŤē

�śŴİŭŀ�ĆĔĽŬč
ŦŻŵũĝŤ

�ĚŨİĭŤ�ŒŻĳĔĽŨ
ŗŵżń
ŮũĨĴŤē

�ĺżĸĊĜ
�ěĔŭńĔĨ
�ěĔŐĴĹŨŴ

�ŏĔŉŝťŤ�ţĔũŐĉ
ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ

�ūĔżŠ�ĆĔĽŬč
�ţĔũŐĉ�ŞżĹŭĝŤ
�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē
�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē
�ŗŵżń�ĚŨİĬ

ŮũĨĴŤē

�ŃĳĔőŨ�ĚŨĔŜč
�ěēĴũĜČŨŴ
�ěĔżŤĔőŘŴ
ĚĖĴĥĝŤē�ĆēĴĠǞ

ŮżšũĜ
ŪżōŭĜŴ
�ŦũőŤē�
ŽŐŵŉĝŤē

�ŦżűĊĜ
�ŽŘ�ŮżťŨĔőŤē
�ŗŵżń�ĚŨİĬ

ŮũĨĴŤē

�ĺżĸĊĜ
�ŏĔŉŝŤē�İŀĴŨ
��ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ
�ĚŨİĭŤ
�ŗŵżń
ŮũĨĴŤē

�ęĶĐĔĤ�śǙňč
�ĚŻŵŭĸ�ĶżũĜ
�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ
�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē
�ŗŵżń�ĚŨİĬ

ŮũĨĴŤē

ŮżĹĩĜ
�ęĳŵŁŤē
�ĚżŭűĲŤē

�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ
�ŽĩĖĴŤē

�ĴũĜČŨ�İŝŐ
�ŏĔŉŝťŤ�źŵŭĸ
�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ
�ŗŵżń�ĚŨİĬ

ŮũĨĴŤē

�ĚŨĶĨ�ĲżřŭĜ
�ĦŨēĴėŤē�ŮŨ
�ěĔŨİĭŤēŴ
�ĚżŉŕĝŤ

�ěēı�ěǘĔĥũŤē
ĚŻŵŤŴǜē

مصفوفة الفرص والمبادرات



مصفوفة التحديات والمبادرات

�ĴżżŕĜŴ�ŦżőřĜ
ĚŭšũũŤē�ěĔőŻĴĽĝŤē

�ŽŘ�ŮżťŨĔőŤē�ŦżűĊĜ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ

�ĚŻŵŭĸ�ęĶĐĔĤ�śǙňč
�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ

�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĚũŠŵĨ
�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŽĩĖĴŤē

ŮũĨĴŤē

�ŞżĹŭĝŤ�ūĔżŠ�ĆĔĽŬč

�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē��ţĔũŐĉ

�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ŏĔŉŝŤē�İŀĴŨ�ĺżĸĊĜ
�ĚŨİĭŤ��ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

ě
ĔƸƸŻ
İĩ
ƸĝƸŤ
ē

�ěĔŭńĔĨ�ĺżĸĊĜ
�ţĔũŐĉ�ěĔŐĴĹŨŴ
ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ

�ŦũőŤē�ŪżōŭĜŴ�ŮżšũĜ
�ĚŨİĭŤ�ŽŐŵŉĝŤē
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�źŵŭĸ�ĴũĜČŨ�İŝŐ
�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ

�ęĳŵŁŤē�ŮżĹĩĜ�
�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚżŭűĲŤē

ŽĩĖĴŤē

�ŦŻŵũĝŤ�śŴİŭŀ�ĆĔĽŬč
�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŒŻĳĔĽŨ
�ŦżőřĜ�ţǙĬ�ŮŨ�ŮũĨĴŤē
�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘēŴ�ŗĔŜŴǜē

ŽŐĔũĥŤē�ŦŻŵũĝŤē

�ĦŨēĴėŤē�ŮŨ�ĚŨĶĨ�ĲżřŭĜ
�ĚżŉŕĝŤ�ěĔŨİĭŤēŴ

ĚŻŵŤŴǜē�ěēı�ěǘĔĥũŤē
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بطاقات المبادرات



مالك المبادرة المقترحبطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجت�عية

مبادرة تفعيل وتغي= التشريعات الممكنة اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�ĚżőŻĴĽĝŤē�ĚđżėŤē�ţĔũĝŠē�ŧİŐ��
�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚŭšũũŤē�ĚżũżōŭĝŤēŴ

�ěĔőŻĴĽĝŤēŴ�ĚũōŬǜē�ņőĖ�ŦżőřĜ�ŧİŐ��
��ĔűįŵŭĖ�ņőĖ�ŦĬēİĜŴ�ĚũĐĔŝŤē

�įŵżŝŤēŴ�ěēĆēĴĤǞē�ŦżŲĹĝŤ�ĚĤĔĩŤē��
ŏĔŉŝŤē�ŹťŐ�ĚńŴĴřũŤē

�ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔũōŭũťŤ�ŮżšũĜ�ęįĔŻĵ��
ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ĔŲĜĔŨİĬ�Ćēįĉ�ŽŘ

�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ŽŤĔũŤē�ŪŐİŤē�ĴżŘŵĜ��
�ŏĔŉŝŤē�ŹťŐ�įŵżŝŤēŴ�ěēĆēĴĤǞē�ŦżŲĹĜ��
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ

ěĶĥŬĉ�ŽĝŤē�ĚżőŻĴĽĝŤē�ěǙŻİőĝŤē�įİŐ �ŗŵżŅŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤĔĖ�ŮżťŨĔőŤē
�ĚŨİĬŴ�Ćēįǜē�ŹťŐ�ĺšőŭŻ�ĔũĖ�ŮũĨĴŤē

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚŭšũũŤē�ĚżőŻĴĽĝŤē�ĿĴřŤē�ŮŨ�ĚŐŵũĥŨ
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مالك المبادرة المقترحبطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجت�عية

حوكمة القطاع غ= الربحي لخدمة ضيوف الرحمن اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�ěĔŲĥŤē��ĳēŴįĉ�ŽŘ�ĚżĤēŴįĵǘēŴ�ŦĬēİĝŤē�
�ŽŨŵšĩŤē�ŏĔŉŝŤē�ŒŨ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�

�ĿĔĭŤēŴ
�ŚťĝĭŨ�ŮżĖ�ŦŨĔšĝŤēŴ�ŞżĹŭĝŤē�Śőń�

�ěĔŲĥŤē
ŪżżŝĝŤēŴ�ĚőĖĔĝũŤē�ěĔżŤĉ�Śőń�

�ěĔŲĥŤē�ĚŘĔŠ�ěĔżĨǙŀŴ�ŧĔŲũŤ�İŻİĩĜ��
�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŦũőŤĔĖ�ĚŜǙőŤē�ěēı

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń
�ŮżĖ�ŦŨĔšĝŤēŴ�ŞżĹŭĝŤē�ŶŵĝĹŨ�ŒŘĳ��

�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤĔĖ�ĚŜǙőŤē�ěēı�ěĔŲĥŤē
�ĳēĴšĜ�ŧİŐŴ�ěĔĤĔżĝĨǘē�ĚżŉŕĜ�ūĔũń��

�ĚĤĔĩŤē�ŮŐ�İŻĶŻ�ĔũĖ�ĚŨİĭŤē�ŪŻİŝĜ

ĚĸēĳİŤē�ŹťŐ�ĚŜįĔŁũŤē�ěĔŲĥŤē�įİŐ��
ĚĸēĳİŤē�ĦĐĔĝŬ�ĳēĴŜč����

  

�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē
ŮũĨĴŤē

�Ŧšżű�įēİŐčŴ�ȕĚťŁŤē�ěēı�ěĔőŻĴĽĝŤē�ŦżťĩĜŴ�ĚĸēĳİŤ�ŮũŅĝĜ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĚũŠŵĩŤ�ĚťŨĔļ�Ěĸēĳį
�ĳēŴįǜē�İŻİĩĜŴ�ȕĚťŨĔőŤē�ěĔŲĥŤē�ŚťĝĭŨ�ŮżĖ�ĚżũżōŭĝŤē�ŊĖēŴĴŤēŴ�ĚŜǙőŤēŴ�ȕĚŲĤ�ŦŠ�ěĔŀĔŁĝĬēŴ�ŧĔŲŨ�İŻİĩĜŴ�ȕŏĔŉŝťŤ�ĚũŠŵĨ

�ȕĿĔĭŤēŴ�ŽŨŵšĩŤē�ŮżŐĔŉŝŤēŴ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŮżĖ�ěĔőňĔŝĝŤēŴ
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مالك المبادرة المقترحبطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

وزارة التعليم / منشآت

تأسيس حاضنات ومسرعات أع�ل للقطاع غ= الربحي اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�ĚżŬŴĔőĝŤēŴ�Ěżťűǜē�ěĔżőũĥŤē�ĚťŜ�
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚŁŁĭĝũŤē
�ĲżřŭĝŤ�ĚżŘĔŠ�ĚżŤĔŨ�įĳēŵŨ�ĴŘŵĜ�ŧİŐ�
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ęĴšĝėŨ�ĦŨēĴĖ
�ĚżŭŝĝŤēŴ�ĚżĹĸČũŤē�ĚżŭėŤē�Śőń�

ĚżŬŴĔőĝŤēŴ�Ěżťűǜē�ěĔżőũĥŤĔĖ

�ĚżŬŴĔőĝŤēŴ�Ěżťűǜē�ěĔżőũĥŤē�įİŐ�ęįĔŻĵ��
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚŁŁĭĝũŤē�ĦŨēĴėŤēŴ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĳĔšĝĖǘē�ĚŘĔŝĠ�ĶŻĶőĜ�
�ȕŒũĝĥũŤē�ŽŘ�ĚżŐĔũĝĤǘē�ęįĔŻĴŤē�ŧŵŲřŨ�ĶŻĶőĜ�

ĚżŐĔũĝĤǘē�ęįĔŻĴŤē�ŒŻĳĔĽŨ�ĺżĸĊĜŴ
�ĚżŘĔšŤē�ĚżŤĔũŤē�įĳēŵũŤē�ĴżŘŵĜ�ŽŘ�ŧĔŲĸǞē�
ęĴšĝėŨ�ĦŨēĴĖŴ�ĚŁŁĭĝŨ�ěĔżőũĤ�ĚŨĔŜǞ

ĚżŬŴĔőĝŤēŴ�Ěżťűǜē�ěĔżőũĥŤē�įİŐ��
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚŭŅĝĩũŤē�ĚŁŁĭĝũŤē�
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ��ęĴšĝėũŤē�ĦŨēĴėŤē�įİŐ��

ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ

�ęĴšĝėŨ�ĦŨēĴĖ�Ŵĉ�ĚŁŁĭĝŨ�ĚżŬŴĔőĜ�Ŵĉ�Ěżťűĉ�ěĔżőũĤ��ĚżũŭĜŴ�ĺżĸĊĜ�ŪŐİŤ�ŪũŁĜ�ĚżŠĳĔĽĜ�ĦŨēĴėŤ�ţĔũŐĉ�ěĔŐĴĹŨŴ�ěĔŭńĔĨ�ĺżĸĊĜ
�ŹťŐ�ţŵŁĩŤē�ŦżŲĹĜŴ�ȕŽŨǙŐǞēŴ�ŽŭŝĝŤē�ĘŬĔĥŤēŴ�ţĔũŐǜē�ęĳēįč�ŪŐįŴ�ȕěēĳĔĽĝĸǘēŴ�ĘŻĳİĝŤē�ŪŻİŝĜ�ţǙĬ�ŮŨ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ŧİĭĜ

�ŧĵǙŤē�ŦŻŵũĝŤē
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الكل

مالك المبادرة المقترحبطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

وزارة التعليم 

تأهيل العامل� في خدمة ضيوف الرحمن اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكة
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�ĚżťżűĊĝŤēŴ�ĚżėŻĳİĝŤē�ĦŨēĴėŤē�Śőń��
�ŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē�ĚŻĴĽėŤē�ĳįēŵšťŤ

�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŮżŐŵŉĝũŤē�ŦżűĊĜ�Śőń��
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ţĔĥŨ�ŽŘ�ĚťűČŨ�ĳįēŵŠ�ĚŐĔŭŀ�
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŮżťŨĔőŤē�ęĆĔřŠ�ŒŘĳ�
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŮżŐŵŉĝũŤē�ŦżűĊĜ�

�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŮżťŨĔőťŤ�ĚżėŻĳİĝŤē�ĘĐĔŝĩŤē�įēİŐč�
�ŪŲĜĔŁŁĭĜ�ŚťĝĭũĖ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�įēİŐĉ�ęįĔŻĵ�ěĔėťŉĝŨ�ĚėŠēŵŨ�

�ŮŻİżřĝĹũŤē�ŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ŮżťŨĔőŤē�įİŐ��
�ĘŻĳİĝŤēŴ�ŦżűĊĝŤē�ĦŨēĴĖ�ŮŨ

�ŮŨ�ŮŻİżřĝĹũŤē�ŮżŐŵŉĝũŤē�įİŐ����
�ĘŻĳİĝŤēŴ�ŦżűĊĝŤē�ĦŨēĴĖ

  

�ěĔŲĥŤēŴ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē

�ĚżėŻĳİĝŤē�ĘĐĔŝĩŤē�įēİŐčŴ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ŮżťŨĔőŤē�ŪŲżŘ�ĔũĖ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ţĔĥŨ�ŽŘ�ŮżŐŵŉĝũŤēŴ�ŮżťŨĔőŤē�ŦżűĊĜŴ�ĘŻĳİĜ
�ęįĔŻĵ�ěĔėťŉĝŨ�ĚėŠēŵŨŴ�ŮżťŨĔőŤē�ęĆĔřŠ�ŒŘĳ�ŮũŅŻ�ĔũĖ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ęįİőĝũŤēŴ�ĚŐŵŭĝũŤē�ěǘĔĥũŤē�ŽŘ�ĚŁŁĭĝũŤē�ěēĳŴİŤēŴ

�2030�ĚšťũũŤē�ĚŻċĴŤ� ƻĔŝŘŴ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�įēİŐĉ
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بطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجت�عية

إنشاء كيان لتنسيق أع�ل  القطاع غ= الربحي في خدمة ضيوف الرحمن اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�ĚĠǙġŤē�ěĔŐĔŉŝŤē�ŮżĖ�ŞżĹŭĝŤē�ĕĔżŔ��
�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔŬŵšŨ�ŮżĖ�ŞżĹŭĝŤē�ĕĔżŔ��

��ŽĩĖĴŤē
�ņőĖ�ĕĔżŔŴ�ěĔŨİĭŤē�ņőĖ�ŽŘ�ĳİŲŤē��

�ěĔŨİĭŤē
ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭŤē�ęįŵĤ�Śőń��

�ěĔĸĔżĸ�ĴŻŵŉĜ�ŮũŅĜ�ĚżĥżĜēĴĝĸē�ĚŻċĳ�ŒńŴ
�ŦŨĔšĜŴ�ŞżĹŭĜŴ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŦũŐ�ĘżŤĔĸĉŴ

�ŏĔŉŝŤĔĖ�ĳēŴįǜē
��Ćēįǜē�ęĆĔřŠ�ŒŘĳ�

�ŏĔŉŝťŤ�ţĔũŐǜē�ŚżŭŁĜŴ�ŪżōŭĜ�
�ĲżřŭĝŤē�ĴżŻĔőŨ�ŒńŴŴ�ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭŤē�ęįŵĤ�ŒŘĳ

�ŪżżŝĝŤēŴ
��ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔŲĤ�ĚŘĔŠ�ŪŐį�

�ęİĨŴ���ęĳēįč���ĿĔĭŤē�ŏĴřŤē�ĺżĸĊĜ��
�ĺťĥũŤĔĖ�ĚżŨŵšĨ�ěĔŲĤ�5�ĚŠĳĔĽŨ��

�ŽŝżĹŭĝŤē

�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē�ěĔżőũĥŤē�ȕ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ

��ŏĔŉŝťŤ�ĚťŨĔļ�ĚżĥżĜēĴĝĸē�ĚŉĬ�ĳĔňč��Ůũń�ŦũőŻŴ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĚŉĽŬĉ�ĦŨįŴ�ŦŨĔšĝŤēŴ�ŞżĹŭĝŤē�ŹťŐ�ŦũőťŤ�ūĔżŠ�ĆĔĽŬč
�İŠĊĝŤē�Ŵ��ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŹťŐ�ěĔĤĔżĝĨǘē�ŒŻĵŵĜŴ��ĚżŨŵšĩŤē�ěĔŐĔŉŝŤē�ŒŨ�ŞżĹŭĝŤē�Ŵ�ŒŜēŵŤē�Ńĳē�ŹťŐ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔĤĔżĝĨē�İŀĳ�ŢŤı�ŽŘ�ĔũĖ

��ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŏĔŉŝťŤ�Ćēįǜē�ěēĴļČŨ�ĚőĖĔĝŨŴ�ȕ�ĔŲĸĔżŜŴ�ĔŲũżżŝĜŴ�ĚŨİĭŤē�ŪŻİŝĜ�ŮŨ
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مالك المبادرة المقترحبطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

الهيئة العامة للأوقاف

تأسيس مرصد القطاع غ= الربحي  لخدمة ضيوف الرحمن اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�ĪńŵĜ�ŽĝŤē�ěĔŨŵťőũŤēŴ�ěĔŬĔżėŤē�ęĳİŬ��
�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ� ƻĔĤĔżĝĨē�ĴġŠǜē�ěǘĔĥũŤē

ŮũĨĴŤē
�Ŵĉ�ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭŤē�ŽŘ�ūĵēŵĝŤē�ŧİŐ�
�ŗŵżŅŤ�ŏĔŉŝŤē�ĔŲŐĵŵŻ�ŽĝŤē�ěĔĥĝŭũŤē

ŮũĨĴŤē

�ŮŐ�ĚĠİĩũŤē�ěĔŨŵťőũŤēŴ�ěĔŬĔżėŤē�ĴżŘŵĜ�
ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ĔĤĔżĝĨē�ĴġŠǜē�ěǘĔĥũŤē

�ŏĔŉŝŤē�įĳēŵũŤ�ŦġŨǜē�ŧēİĭĝĸǘē�ŽŘ�ŧĔŲĸǞē�
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔĤĔżĝĨē�ĚżėťĝŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ

�ţĔĥŨ�ŽŘ�ųĝżŤĔőŘ�ŮżĹĩĜŴ�ĳēĴŝŤē�ıĔĭĜē�ŪŐį�
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē

��ĚŻĳēĴĩŤē�ĚňĳĔĭŤē�ĢŻİĩĜŴ�ţĔũŠē��
�ŮŨ�ęĳįĔŁŤē�ĚŻŵŭĹŤē�ĴŻĳĔŝĝŤē�įİŐ��

�İŀĴũŤē

ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ

�ŏĔŉŝŤē�ŮŐ�ĚĠİĩŨ�ĚŻĳēĴĨ�ĚňĳĔĬ�ĳēİŀǞ�ȖŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĔŲŨİŝŻ�ŽĝŤē�ěĔŨİĭŤē�İŀĳŴ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔĤĔżĝĨē�Ěĸēĳį�ŹťŐ�ŦũőŻ�ŽũťŐ�İŀĴŨ
�ěĔŜŵőũŤēŴ�ěĔŻİĩĝŤē�ĚĸēĳįŴ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŒŜēŵŤ�ĴũĝĹũŤē�łżĭĽĝŤēŴ��ěēŵĥřŤēŴ�ŒėĽĝŤē�ĘĹŬŴ�ŗŵżŅŤē�ěĔĤĔżĝĨēŴ

�ĔŲťĩĖ�ĚťżřšŤē�ěēĳįĔėũŤē�įĔĥŻč�ŹťŐ�ŦũőŤēŴ�ųŲĤēŵĜ�ŽĝŤē
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مالك المبادرة المقترحبطاقة المبادرة

مؤشرات المبادرة

الهيئة العامة للأوقاف

 إنشاء صندوق لتمويل مشاريع خدمة ضيوف الرحمن من خلال تفعيل الأوقاف
والاستفادة من التمويل الج�عي

اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�ŹťŐ�ęĴũőŤēŴ�ĦĩŤē�ŏĔŉŝŤ�ĴżėšŤē�įĔũĝŐǘē�
�ĚŤŴİŤē�śĔřŬč

�ĚŨēİĝĹŨŴ�ĚżŘĔŠ�ĚżŤĔŨ�įĳēŵŨ�ĴŘēŵĜ�ŧİŐ�
�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē�ěĔżőũĥŤē�ŮŨ�ĴżġšŤ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ŪŻİŝĝŤ�ĚŨēİĝĹŨ�ĚżŤĔŨ�įĳēŵŨ�ĴżŘŵĜ�ŽŘ�ŧĔŲĸǞē�
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔŨİĬ

�ŏĔŉŜ�ŽŘ�ĚżŤĔũĸĉĴŤē�ŒŻĳĔĽũťŤ�ŦŻŵũĝŤē�ęįĔŻĵ�
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ

�ĚŤŴİŤē�ĔŲťũĩĝĜ�ŽĝŤē�ĚżŤĔũŤē�ěĔŝřŭŤē�ņżřĭĜ�
�ęĴũőŤēŴ�ĦĩŤē�ŏĔŉŜ�ŪŐį�ŽŘ

śŴİŭŁŤē�ŮŨ�ŧİŝũŤē�ŦŻŵũĝŤē�ĳēİŝŨ�
�ŦŻŵũĝŤē�ĚŁŭũŤ�ĚŻŵŭĹŤē�ěĔŐĴėĝŤē�ĳēİŝŨ�

ŽŐĔũĥŤē
�ŏĔŉŜ�ŹťŐ�ĚŤŴİŤē�śĔřŬē�ŮŨ�ņżřĭĝŤē�ĳēİŝŨ�

ęĴũőŤēŴ�ĦĩŤē

�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē�ěĔżőũĥŤē�ȕŽŨŵšĩŤē�ŏĔŉŝŤē
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ

�ŹťŐ�ŦũőŻ�ĔŲŤ�źĳĔũġĝĸē�ĦŨĔŬĴĖ�ĴŻŵŉĝĖ�ŧŵŝżŤ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŹťŐ�ĚŘŵŜŵũŤē�ţēŵŨǜē�ųżŘ�ŒũĥĝĜ�źĳĔũġĝĸē�ŒĖĔŉĖ�ŽřŜŴ�śŴİŭŀ�ĆĔĽŬč
�ěĔŨİĭŤ�ĚŁŁĭũŤē�ĚżřŜŵŤē�ŒŻĳĔĽũťŤ�ŽřŜŵŤē�ŦŻŵũĝŤē�ŒũĤ�ŹťŐ�ŦũőĜ�ĚżřŜŴ�ŽŐĔũĤ�ŦŻŵũĜ�ĚŁŭŨ�ŦżőĽĜŴ�ĴŻŵŉĜŴ�ĆĔĽŬĎĖ�ŧŵŝŻ�ĔũŠ�ȕĔŲĝŨēİĝĸē

�ĔŲĖ�ĚŀĔĭŤē�ěĔőŻĴĽĝŤēŴ�ěĔżŤǚē�ĆĔŭĖ�ŒŨ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń

7
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مالك المبادرةبطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجت�عية

تنفيذ حزمة من البرامج والخدمات لتغطية المجالات ذات الأولوية اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔĤĔżĝĨē�ĚżėťĜ�Śőń�
�ěĔŨİĭŤē�ņőĖ�ŶŵĝĹŨ�Śőń��

ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ĚŨİŝũŤē
�ŗŵżŅŤ�ĚĖĴĥĝŤē�ĆēĴĠč�ŶŵĝĹŨ�Śőń�

ŮũĨĴŤē

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔĤĔżĝĨē�ĚżŉŕĜ�ŽŘ�ĚũűĔĹũŤē��
�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĚŠĳĔĽŨ�ŶŵĝĹŨ�ŒŘĳ��

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń
�ĚżŨŵšĩŤē�ěĔŲĥŤē�ŮŐ�ĆĘőŤē�ŚżřĭĜ�ŽŘ�ĚũűĔĹũŤē��

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē
�ŗŵżŅŤ�ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭŤē�ŶŵĝĹŨ�ŒŘĳ�ŽŘ�ĚũűĔĹũŤē��

ŮũĨĴŤē
�ŗŵżŅŤ�ĚżŘĔŝġŤēŴ�ĚżŭŻİŤē�ĚĖĴĥĝŤē�ĆēĴĠč�ŶŵĝĹŨ�ŒŘĳ��

ŮũĨĴŤē

��ěĔŨİĬ�ŧİŝĜ�ŽĝŤē�ěĔżőũĥŤē�įİŐ��
ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ

ģĔĥĩŤē�ĚĖĴĥĜ�ĴļČŨ��
ŮŻĴĐēĶŤēŴ�ŮŻĴũĝőũŤē�ĚĖĴĥĜ�ĴļČŨ��

�ūŴĴĬć�ȕūŴĴĐēĶŤē�ȕūŴĴũĝőũŤē�ȕģĔĥĩŤē
����ȕūŵŐŵŉĝũŤē�ȕŏĔŉŝŤē�ŽŘ�ūŵťŨĔőŤē�

�ůĲű�ŽŉŕĜ��ĔŲĝżėťĜ�ŽŘ�ŪŲĹŻ�ūĉ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ŮšũŻ�ŽĝŤē�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ěĔĤĔżĝĨǘē�ŮŨ�įİŐ�įŵĤŴ�ĚŻĳēĴĩŤē�ĚňĳĔĭŤē�ĴėŐ�ĚĸēĳİŤē�ůĲű�ěĴŲŌĉ
�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĔűĔŭėĝŻ�ĚŁŁĭĝŨ�ĦŨēĴĖ�ħēĴĝŜĔĖ�ěĔĤĔżĝĨǘē�ŢťĜ�ŮŨ�ĴżėŠ�ĘŬĔĤ�ęĳįĔėũŤē
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مالك المبادرةبطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

وزارة الإعلام

اسم المبادرة تحس� الصورة الذهنية للقطاع غ= الربحي

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�ņőĖ�ŶİŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŮŐ�ĚżėťĹŤē�ęĳŵŁŤē��
�ŽŤŴİŤēŴ�ŽťĩũŤē�ŒũĝĥũŤē�ĆĔŭĖĉŴ�ŮżŤŴČĹũŤē
�ųŉĖĳŴ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚŻŵĽĝŤē�ěǙũĨ��

�ĚŘĴŉĝũŤē�ěĔũōŭũŤĔĖ
�ŽŘ�ĚšťũũŤē�įŵŲĤ�ŹťŐ�ĚżĤĳĔĭŤē�ĚżŨǙŐǞē�ĚũĥŲŤē��

�ęĴũőŤēŴ�ĦĩŤē�ŽĜĴżőļ�ŪżōŭĜ

�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŮŐ�ĚżŭűĲŤē�ęĳŵŁŤē�ŮżĹĩĜ��
�ŽŤŴİŤēŴ�ŽťĩũŤē�ŒũĝĥũŤē�ŽŘ

�ĚšťũũŤē�ŮŐ�ĚżĖĔĥŻč�Ěżŭűı�ęĳŵŀ�ĶŻĶőĜŴ�ĆĔŭĖ��
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ŶİŤ

�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚšťũũŤē�ĔŲŤĲėĜ�ŽĝŤē�įŵŲĥŤē�ĵēĴĖč��
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ęĳįĔėũŤē�ĦŨēĴĖ�ŮŨ�ŮŻİżřĝĹũŤē�įİŐ��
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�Ĕńĳ�ĚėĹŬ��

ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē

� ƻĔżťĩŨ��ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚżŭűĲŤē�ęĳŵŁŤē�ŮżĹĩĜ�ŽŘ�ĔűĳŴįŴ��ěēŵŭĸ�ĺũĬ�5�ĳēİŨ�ŹťŐ��ęĶżũũŤē�ĚżŨǙŐǞē�ěǙũĩťŤ�ĴŻŵŉĜ�ŊŉĬŴ�ěĔżĥżĜēĴĝĸē�įēİŐč
�įŵŲĥŤē�ĵēĴĖčŴ�ĚšťũũŤē�ŮŐ�ĚżĖĔĥŻǞē�ĚżŭűĲŤē�ęĳŵŁŤē�ĶŻĶőĜŴ�ĆĔŭėŤ�ĚŀĔĬ�ęĳŵŁĖ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŏĔŉŝťŤŴ�ĚŨĔŐ�ęĳŵŁĖ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ� ƻĔżŤŴįŴ

� ƻĔŻŵŭĸ�ěǙũĩŤē�ŢťĜ�ĴĠĉ�ķĔżŜ�ŒŨ�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĨĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŮŨ�ĚŤŴĲėũŤē
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مالك المبادرةبطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

الهيئة العامة للأوقاف

إطلاق جائزة _يز سنوية للقطاع غ= الربحي في خدمة ضيوف الرحمن اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�ŗŵżŅŤ�ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭŤē�ņőĖ�ęįŵĤ�Śőń��
�ŮũĨĴŤē

�ŹťŐ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ�ŪōőŨ�ĶżŠĴĜ��
�źįČŻ�İŜ�ĔũŨ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ěĔŨİĭŤē�ņőĖ

�įĳēŵũŤē�ĳİű�ŹŤč
�ěĔĤĔżĝĨē�ĚżŉŕĝŤ�ęİŻİĤ�ěĔŨİĭŤ�ĳĔšĝĖǘē�Śőń��

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ĚŨİŝũŤē�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔŨİĬ�ęįŵĤ�ŮżĹĩĜ��
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ

�ŹťŐ�ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔũōŭũŤē�ĶřĩĜ�ĚżĹŘĔŭĜ�ĚđżĖ�ŞťĬ��
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĳĔšĝĖǘēŴ�ŏēİĖǘē

�ęŴİŝŠ�ĔűĵēĴĖčŴ�ęĶżũĝũŤē�ěĔũōŭũŤē�ŒżĥĽĜŴ�ŪŻĴšĜ��
�ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔũōŭũŤē�ĚżŝėŤ�ĚŭĹĨ

�ŹťŐ�ţŵŁĩťŤ�ĚťűČũŤē�ěĔũōŭũŤē�įİŐ��
�ęĶĐĔĥŤē

�ŗŵżń�ȕŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ
ŮũĨĴŤē

�ĚżŉŕĝŤ�ęİŻİĤ�ěĔŨİĬ�ĳĔšĝĖēŴ�ĔŲĜĔŨİĬ�ŪŻİŝĜ�ŽŘ�ĶżũĝũŤē�Ćēįǜē�ěēı�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚťŨĔőŤē�ĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔũōŭũŤē�ŶİĨǞ�ĪŭũĜ�ĚŻŵŭĸ�ęĶĐĔĤ
ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔĤĔżĝĨē
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مالك المبادرةبطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

برنامج خدمة ضيوف الرحمن

عقد مؤ_ر سنوي للقطاع غ= الربحي في خدمة ضيوف الرحمن اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�İżĨŵĜŴ�ŦŨĔšĝŤēŴ�ŞżĹŭĝŤē�Śőń��
�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ�ŮżĖ�įŵŲĥŤē

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ěĔŨİĬ�ŧİŝĜ�ŽĝŤē
�ĚŨēİĝĹŨŴ�ĚżŘĔŠ�ĚżŤĔŨ�įĳēŵŨ�ĴŘŵĜ�ŧİŐ��

ěĔżőũĥťŤ

�ěĔũōŭŨ�ĔŲŨİŝĜ�ŽĝŤē�ěĔŨİĭŤĔĖ�ŚŻĴőĝŤē��
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē

�ěĔũōŭŨ�ŮżĖ�ŦŨĔšĝŤē�ŞżĹŭĝŤē�ŽŘ�ŧĔŲĸǞē��
�ĚŀĔĭŤēŴ�ĚżŨŵšĩŤē�ěĔŲĥŤē�ŮżĖŴ�ĔŲŭżĖŴ�ȕŏĔŉŝŤē

�ĚŜǙőŤē�ěēı
�ŽŭėĝŤ�ĚŀĔĭŤēŴ�ĚĩŬĔũŤē�ěĔŲĥŤē�ĕĔŉŝĝĸē��

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ęĴšĝėũŤē�ĦŨēĴėŤē

�ŽŘ�ĚŠĳĔĽũŤē�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ěĔũōŭŨ�įİŐ��
�ĴũĜČũŤē

�ĚńŴĴőũŤē�ĦŨēĴėŤēŴ�ěĔĥĝŭũŤē�įİŐ��
�ĴũĜČũŤē�ŽŘ�ĚőŜŵũŤē�ěĔŠēĴĽŤēŴ�ěĔŜĔřĜǘē�įİŐ��

�ŗŵżń�ěĔŨİĭŤ�ĚŨİŝũŤē�ěĔŲĥŤē
ŮũĨĴŤē

�ŃĴŐŴ�ȕĚŻŵŭĹŤē�ţĔũŐǜē�ĦĐĔĝŬ�ŃēĴőĝĸēŴ�ȕĚżĩĖĴŤē�ĴżŔ�ěĔŲĥŤē�ĔŲŨİŝĜ�ŽĝŤē�ěĔŨİĭŤĔĖ�ŚŻĴőĝťŤ�ȖŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŦėŜ�ŮŨ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭťŤ�źŵŭĸ�ĴũĜČŨ�ĚŨĔŜč
�ŪŲżťġũŨŴ�ŗŵżŅŤē�ŹťŐ�ŗĴőĝŤē�ŹŤč�ĚŘĔńǞĔĖ�ȕŧĔũĝűǘē�ěēı�ĔŻĔŅŝŤē�ĢĩėŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŽŐĔŉŝŤē�ŽŜǙĝŤ�ĚŀĴŘ�ŦġũŻŴ��ŦŻŵũĜŴ�ŪŐį�ŹŤč�ģĔĝĩĜ�ŽĝŤēŴ�ěĔŲĥťŤ�ęĴšĝėũŤē�ĦŨēĴėŤē

�ţǙĬ�ŮŨ�ŮšũŻŴ�ȕ�įĔżėũŤŴǜē�ȕ�ŪŤĔőŤē�ķĊŠ��ĚŲĖĔĽũŤē�ěĔėĸĔŭũťŤ�ĚżŤŴİŤē�ĕĳĔĥĝŤē�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘēŴ�ȕěēĴėĭŤē�ţįĔėĝŤ�ĚżŤŴİŤē�ěĔŠēĴĽŤē�ĆĔŭĖŴ�ȕĚŜǙőŤē�ěēı�ĚŀĔĭŤēŴ�ĚżŨŵšĩŤē�ěĔŲĥŤēŴ
��ŮũĨĴŤē�ŗŵżŅŤ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤĔĖ�ĚŀĔĭŤē�ęĶĐĔĥŤē�ūǙŐč�ĴũĜČũŤē
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مالك المبادرةبطاقة المبادرة

الأهداف التي
ستحققها المبادرة

مؤشرات المبادرة

وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجت�عية

_ك� وتنظيم العمل التطوعي لخدمة ضيوف الرحمن اسم المبادرة

وصف المبادرة

التحديات
التي ستعالجها

المبادرة

المستفيدون

المناطق
الإداريـة 

مكةالكل
المكرمة

المدينة
المنورة

مناطق
أخرى

�ěēĳįĔėŨ�ŒŨ�ŒũĝĥũŤē�įēĴŘĉ�ŦŐĔřĜ�Śőń��
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē

�ěĔĸĳĔũŨŴ�ĘżŤĔĸĉŴ�ŦĐĔĸŴ�Śőń��
�ŪűĶżřĩĜŴ�ŪŲťżűĊĜŴ�ŮżŐŵŉĝũŤē�ĕĔŉŝĝĸē

�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ĚĨĔĝũŤē�ĚżŐŵŉĝŤē�ĿĴřŤē�ĚťŜ��
�ŮũĨĴŤē

�ŗŵżŅŤ�ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭŤĔĖ�ĚŀĔĭŤē�ŚżŤĔšĝŤē�ņżřĭĜ��
�ŮũĨĴŤē

�ųšťũŻ�ĔũŤ�ĴũĝőũŤēŴ�ģĔĩťŤ�ĚŨİŝũŤē�ěĔŨİĭŤē�ęįŵĤ�ŒŘĳ��
�ŚżŅŤē�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚėŔĳ�ŮŨ�ŏŵŉĝũŤē

�ĚŻŵŲŤē�ĶŻĶőĜŴ�ĚšťũũŤē�ŮŐ�ĚżĖĔĥŻǞē�ęĳŵŁŤē�ĶŻĶőĜ��
�ĚżŭňŵŤē

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŮżŐŵŉĝũŤē�įİŐ��
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ĚżŐŵŉĝŤē�ĿĴřŤē�įİŐ��
�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŏŵŉĝťŤ�ĚŻįĔŁĝŜǘē�ĚũżŝŤē�ŽŘ�ęįĔŻĶŤē��

�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń

�ĚŨİŝũŤē�ěĔŲĥŤē�ȕŮũĨĴŤē�ŗŵżń
�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ěĔŨİĭŤ

�ŚŝĜ�ŽĝŤē�ěĔŻİĩĝŤē�ŮŨ�įİŐ�ĚĥŤĔőŨ�ŹťŐ�Ŧũőĝĸ�ŽĝŤē�ĚŻĲżřŭĝŤē�ŒŻĳĔĽũŤē�ŮŨ�įİŐ�ţǙĬ�ŮŨ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽŐŵŉĝŤē�ŦũőŤē�ŪżōŭĜŴ�ŮżšũĜ
�ŢťĝŤ�ţŵŀŵŤē�ŽŘ�ŽĹżĐĳ�ŦŨĔŐ�ŏŵŉĝŤē�ĳĔėĝŐĔĖ�ȖęĴũőŤēŴ�ĦĩŤē�ŵĩŬ�ĚŻċĴŤē�ěĔŘİŲĝĹŨ�ŞżŝĩĜ�ŽŘ�ųŭŨ�ţŵŨĊũŤē�ĳŴİŤē�Ćēįĉ�ŮŨ�ŏŵŉĝŤē�ŮżšũĜ�ŧĔŨĉ

�ŗēİűǜē
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ĚŻĳŵĩŨ�ěēĳįĔėŨ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē��ţĔũŐĉ�ŞżĹŭĝŤ�ūĔżŠ�ĆĔĽŬč

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ��ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�İŀĴŨ�ĺżĸĊĜ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĭŤ�ŽŐŵŉĝŤē�ŦũőŤē�ŪżōŭĜŴ�ŮżšũĜ

�ŦżőřĜ�ţǙĬ�ŮŨ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŒŻĳĔĽŨ�ŦŻŵũĝŤ�śŴİŭŀ�ĆĔĽŬč
ŽŐĔũĥŤē�ŦŻŵũĝŤē�ŮŨ�ęįĔřĝĸǘēŴ�ŗĔŜŴǜē

ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ţĔũŐĉ�ěĔŐĴĹŨŴ�ěĔŭńĔĨ�ĺżĸĊĜ

ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŮżťŨĔőŤē�ŦżűĊĜ

�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚżŭűĲŤē�ęĳŵŁŤē�ŮżĹĩĜ

ĚŻŵŤŴǜē�ěēı�ěǘĔĥũŤē�ĚżŉŕĝŤ�ěĔŨİĭŤēŴ�ĦŨēĴėŤē�ŮŨ�ĚŨĶĨ�ĲżřŭĜ
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�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ĚŨŵōŭŨ�ĚũŠŵĨ�ŹťŐ�ŦũőŤē

�ŮŨ�İŠĊĝŤēŴ�ȕĚũōŬǜēŴ�ĪĐēŵťŤē�ĢŻİĩĜŴ�ĚőĤēĴũŤ�ĚŜǙőŤē�ěēı�ŗēĴňǜē�ĚŘĔŠ�ŮŨ�ĚŭĥŤ�ŦżšĽĜ

�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝŤē�ŮŨ�ŮżťġũŨ�ŒŨ�ĚŠĳĔĽũŤĔĖ�ȕĚŤŵŨĊũŤē�ěēĴżżŕĝťŤ�ĔŲĝėŠēŵŨ

�ĔŲĝŤŴİĤŴ�ĚżťżŁřĝŤē�ŦũőŤē�ŊŉĬ�ŹťŐ�ŞŘēŵĝŤēŴ�ěĔŲĥŤē�ŹťŐ�ěēĳįĔėũŤē�ŮżšĹĜ

�ĚőŻĴĹŤē�ĘĸĔšũŤē�ěēĳįĔėŨ�ĲżřŭĝĖ�ĆİėŤē�ĚŐĴĸ

�ŦŻŵũĝŤē�įĔĥŻč�ŹťŐ�ŦũőŤēŴ�ŮũĨĴŤē�ŗŵżń�ĚŨİĬ�ŽŘ�ŽĩĖĴŤē�ĴżŔ�ŏĔŉŝťŤ�ĚżŐŵŭŤē�ĦŨēĴėŤē�ŽŭėĜ

�ĔŲŤ�ŧĵǙŤē

�ŏĔŉŝŤĔĖ�ěĔŻİĩĝŤēŴ�ĿĴřŤē�ŪżżŝĜ�ĚŨēİĝĸē

�ŒŘįŴ�ĚĸēĳİŤē�ŮŐ�ĚĥĜĔŭŤē�ěēĳįĔėũŤē�ŹťŐ�ŗēĴļǟŤ�ĦŨĔŬĴėŤē�ĚťōŨ�ĞĩĜ�ĚŻĲżřŭĜ�ĚŭĥŤ�ŦżšĽĜ

�ĔŲŲĤēŵĜ�ŽĝŤē�ěĔŜŵőũŤē�ŦżŤĲĜŴ�ĔűĵĔĥŬč
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